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情報の検索方ま 

brf メモ： 下の機能の中には、お使いのコンピュータあるいは特定の国で使巧できないちのびあります。 
むメモ： お使いのコンピュータに追加情報び同砸している揚含ちあります。 


何をお探しですか？ 


こちらをご覧ください 


• 安をにお使いいただ<ためのミ主意 
• 認可機関の情報 
. 作業姿勢に関する情報 
• エンドユーザーライセンス契約 


Dell ™ 製品情報ガイド 


な 


• コンピュータのセツトアップ方ま 


七ットアップ図 



• ヴービスタグとエクスプレスヴービスコード サービスタグおよび Microsoft Windows ライ七ンス 

.Microsoft Windows ライセンスラベル ラベルはお使いの〕ンピュータの庭面に目占られています。 

J で山•—肝....—，ヴ —^^'スタグは 

support.jp.deli.com 

をご参照の隙に、または 
テクニカルサポートへの 
お問い含わせの隙に、コン 
ピュータの識別に使用し 
ます。 

•エクスプレスサービスコードを利用すると、テクニカルヴ 
ポートに直接電話で問い含わせることびで青ます。 
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o 何をお探しですか？ こちらをご覧ください 


二 .ソリューション ー トラブル解決ブビ、 Q&A 

■S • カスタマーケアー問い含わせ弗、ご!主文のが！兄、保証、 

r および修理に関する情報 

° • サービスおよびサポートーサービス契約、テクニカルサ 

ミ ポートとのオンラインディスカッション 

の •参照資料ーコンピュータのマニュアル、コンピュータの 

~ 設をの詳細、製品の仕様、および/卞ワイトペーパー 

曰 • ダウン□ードー認定されたドライバ、パッチ、およびソ 
- フトウェアのアップデート 

^ • ノートブックシステ厶ソフトウェア (NSS) ―••コンピュー 

自 夕のオペレーティングシステ厶を再インス!'•'ールする揚 

ミ 含、 NSS ユーティリティも再インス!'•'ールする必要があり 

ミ ます。 NSS は、お使いのオペレーティングシステ厶のため 

の重要な更新を提おし、 DellTM 3.5 インチ USB フ□ッ 
ピードライブ、 Intel® Pentium ⑥ M プ□セッサ、オプ 
ティカルドライブ、および USB デバイスをサポートしま 
す。 NSS は、 Dell コンピュータを正し<動作させるため 
に必要です。このソフトウェアはお使いのコンピュータお 
よびオペレーティングシステ厶を自動的に検知して、設定 
に適した更新をインス!''ールします。 


デルサポートサイトー support.jp.dell.com 

メモ： を業、自治体、および教育機関のお客様向けにカス 
タマイブされた、デルプレミアサポートウェブサイト 

(premier.support.dell.com; ちこ利用し、たたけます。 
このウェブサイトはすべての地域でご利用で言るとは限り 
ません。 


ノートブックシステ厶ソフトウエアは、 

support.jp.dell.com にてダウン□ー ドできます。 

• Windows XP の基本情報 Windows ヘルプとサポート七ンター 

• コンピュータのマニュアル 1 スタート ボタンをクリックして、 ヘルプとヴポー トをク 

• デバイス（モデ厶など）のマニュアル リックします。 

2問題に関連する用語かフレーズを検索ボックスに入力し 
て、矢 EP アイコンをクリックします。 

3 表示されているトピックをクリックします。 

4 画面の指示にがいます。 
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お使いのコンピュータについて 


正面図 


ディスプレイリリースラッチ 


八ードドライブライト 
およびキーボード 
ステータス ライト 


キーボード 


デバイス ステータス 
ライト 



ディスプレイ 


電源ポタン 


八ードドライブ 


スピーカ ¬ 


ディスプレイ リ リースラッチーこのボタンを巧してディスプレイラッチを取り外し、ディスプレイを開きます。 
ディスプレイーディスプレイの調節に関しては、「ディスプレイ関連」 （42 ぺージ）を参照してください。 
電源ボタンー電源ボタンを巧すと、コンピュータの電源び入るか、または省電カモードに入ったり、省電力 
モードか6解除されたりします。 

〇ま意：データの損失を巧ぐには、電源ボタンを押さずにスタートメニューひらコンピュータをシャット 
ダウンします。 

スピーカ —巧嵐スピーカーの音量を調節するには、ボリュー厶コント□ールのキーの組み合わせを巧しま 
す。詳細に関しては、43ページを参照して<ださし、。 
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E デバイスステータスライト 

〇 

1 〇 回 

〇 

Q. 

Q. 



c'j コンピュータじ電源を入れると点なし、コンピュータび省電カモードに入つ 

ていると点滅します。 

を パッテリーの巧電中は点なし、バッテリーび低下すると点滅します。 

コンピュータびコンセントじ接続されている場含、のライトは夕のよラに動作します。 

-緑色の点灯ーパッテリーの巧電中 

-消灯ーバッテリーび十分に巧雲されているか、コンピュータの電源び切れています。またはバッテリーびコン 
ピュータに取りはけられていません。 

-ル刻みな緑色の点滅ーバッテリーに関するエラーび葬ちしました。 

コンピュータをバッテ IJ 一で作動している揚含、をのライトは次のようじ動作します。 

-消灯ーバッテリーは使用中で正萬に放電しています。 

-暗色の点滅ーパッテリーの巧電残量びお下しています。 

タッチパッドおよびタッチパッドボタンー タッチパッドおよびタッチパッドボタンは、マウスの磯能と同じ 
よラに使ラことびできます。詳細に関しては、44ページを参照してください。 

キーボードーキーボードじはテンキーパッドゆ、 Mi ぴ osoft ® Windows ® の□コ"キーなどが含まれ 
ています。サポートされているキーの組み含わせじついては、42ページを参照してくださし、。 
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ハード ドライブライ ト および キーボードステータス ライト 


回 固 

0 Q 



キーボードの上じある緑色のライトの示す意巧は、 U ■(下のとお0です。 


0 コンピュータびデータを読み取ったり、書き込んだりしている揚合に点 

なします。 

ま意：データの損失を巧ぐため、0のライトび点滅している間は、絶対 
じコンピュータの電源を切らないで < ださい。 


@ テンキーパッドび有巧になると点なします。 

@ Caps Lock 機能び有効になると点なします。 

@ Scroll Lock 機能び有な]じなると点なします。 
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を側面図 



才ーデイオコネクタ 



Q のコネクタじはヘッドフ3ンまたはスピーカーを接 
続します。 


カセットプレーヤー、 CD プレーヤー、およびマイクなど 
のレコードデバイスゆ再をデバイスを A のコネクタじ接 
続します。 


PC 力ードス□ットーモデ厶、ワイヤレスカード、またはネットワークアダプタなどの PC 力ードを1枚サポー 
卜します。詳細に関しては、 「PC 力ードの使い方」 （45 ページ）を参照してくださし、。 
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右側面図 






バッテリー/バッテリーベイーバッテリーを取りがけると、コンピュータをコンセントに接続しなくてもコン 
ピュータを使ラことができます。「バッテリーの使い方」 （25 ページ）を参照してください。 

CD または DVD ドライブべイー CD ドライフまたは DVD ドライフに適丽 

背面図 
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セキュリティケーブルス□ットーこのス□ットを使って、市販の盗難防止用品をコンピュータじ取りがける 
ことびできます。詳細に関しては、盜難防止用品には属のマニュアルを参照してください。 

〇 注意：盗難防止巧品を購入される前に、お使いのセキュリティクーブルス□ットに巧麻しているかどう 
かを確認してください。 

USB コネクタ 



マウス、キーボード、またはプリンタなどの USB 2.0 華拠 
デパイスをコンピュータじ接続します。 


ネットワークコネクタ ( RJ -45) 

〇 ま意：ネットワークコネクタは、モデ厶コネクタよりち若干大きめです。コンピュータの損*を！!占ぐた 
め、電話回線をネットワークコネクタじ接続しないでください。 


コンピュータをネットワークじ接続します。コネクタの横 
じあるライトはワイヤ/ワイヤレスネットワーク通信の活 
動が!兄を示します。 

ネットワークアダプタの使い方じついては、コンピュータ 
じが属しているオンラインのネットワークアダプタのマ 
ニコアルを参照して < ださし、。 


品 


モデムコネクタ ( RJ -11) 

電話回線をモデ厶コネクタじ接続します。 

モデムの使い方の詳細に関しては、コンピュータじが属のスン 
ラインモデ厶のマニュアルを参照してください。 


乂 


16 Iお使いのコンピュータじついて 







ビデオコネクタ 


外巧けモニターを接続します。 


!□! 


AC アダプタコネクターバッテリー電源ではなく、 AC 電源でコンピュータび稼動できるよラに、 AC アダプ 
夕を接続します。 



AC アダプタは AC 電力をコンピュータじ必要な DC 電力へと変おします。 AC アダプタは、コンピュータの 
電源のオンまたはオフじかかわらず接続でまます。 

/ E \ 警告： AC アダプタは世界各国のコンセントじ適合しています。ただし，電源コネクタおよび電源タップ 
は国によって異なります。互换性のないケーブルをほ用したり，ケーブルを不適切に電源タップまたは 
コンセントじ巧続したりすると，义災の原因になったり，萬置じ損傷をちえたりする恐れがあります。 

〇 ま意：クーブルの損傷を巧ぐため、 AC アグプタクーブルをコンピュータひらかす場合は、コネクタを持 
ち（ケーブル自体を引っ張らないでください）、しつひりと、ひつ慎重に引き巧いて<ださい。 
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o 底面図 

〇 



\ードドライブ 


メモリモジュール 
カバー \ 


バッテ U- 


バッテリー 
ベイリリース 
ラッチ 


フアン 


メモリモジュールカバーーメモリモジュールのコンパートメントのカバーです。 

八ードドライブーソフトウェアおよけデータを保をします。 

バッテリー/バッテリーベイーバッテリーを取りはけると、コンピュータをコンセントに接続しなくてもコン 
ピュータを使〇ことびできます。「バッテリーの使い方」 （25 ページ）を参照してくださし、。 

バッテリーベイリリースラッチーバッテリーを取り外すのじ使用します。 

フアンーコンピュータは巧蔵フアンを使って、通気孔から空気が流れるよラになっています。これじよって、 
コンピュータびスーパーヒートすることを防ぎます。 

b メモ：コンピュータは熱を持った場合にのみフアンを動作させます。つアンひらノイズび聞こえる厦合 
びありますび、これは一般的な現象で、フアンやコンピュータじ問題び発をしたわけではありません。 

/ E \ 警告：通気孔を塞いだり.物を巧し这んだり.埃が入らないようじしてください。コンピュータの稼動 
中は，プリーフケースの中など空気の;荒れの悪い環境にコンピュータを置かないでください。空気の流 
れを巧げると、义災の原因になったり、コンピュータに損傷をちえる恐れがあります。 
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コンピュータの七ットアップ 

インターネットへの接続 

^ メモ： ISP および ISP び提供する3プションは国によって異なります。 

インターネットじ接続するには、モデ厶またはネットワーク接続、および ISP (インターネットサー 
ビスプ □バイダ） び必要です。 ISP は、 U ■(下のインターネット接続オプションを1つまたは複数提巧 
します。 

• 電話回線を経由してインターネットじアクセスでさるダイヤルアップ接続。ダイヤルアップ接 
続は、 DSL ゆケーブルモデ厶接続に比べてま度びかなり遅くなります。 

• 既存の電話回線を経由して高まのインターネットアクセスを提なする DSL 接続。 DSL 接続で 
は、インターネットじアクセスしなびら同時に同じ回線で電話を使用することびでさます。 

• 既存のケーブルテレビ回線を経由して高まのインターネットアクセスを提なするケーブルモデ 
ム接続。 

ダイヤルアップ接続をお使いの揚合、インターネット接続をセットアップする前に、コンピュータの 
モデ厶コネクタおよび電話ジャックじ電話線を接続します。 DSL またはケーブルモデ厶接続をお使い 
の揚合、セットアップ手順じついては、ご利用の ISP じお問い合わせください。 

インターネット接続のセットアップ 

デスクトップ上じある既存の ISP のショートカットを使用してインターネット接続をセットアップす 
る方ミ去 

1開いているファイルをすべてな存してから閉じ、実行中のプ□ブラ厶をすべて終了します。 

2 Microsoft ® Windows ® デスクトップで ISP のアイコンをダブルク U ックします。 

3 画面の手順に従ってセットアップを完了します。 

デスクトップじ ISP のアイコンびない揚合、または別の ISP を使ってインターネット接続をセット 
アップしたい揚合は、なの手順を実行します。 

1開いているファイルをすべて保存してから閉じ、実行中のプ□ブラ厶をすべて終了します。 

2 スタートボタンをク I 」ックして 、 Internet Explorer をク IJ ックします。 

新しい接続ウィプードび表示されます。 

3インターネットに接続するをク IJ ックします。 

4 次のウィンドウで、該当する U ■(下のオプションをク IJ ックします。 

• ISP と契約されておらず、その1つを選びたい揚合は、インターネットサービスプ□パイタ 
( ISP ) の一 H から選がするをク IJ ックします。 

• ISP からセットアップ情報を入手済みではあるけれどちセットアップ CD をお持ちでない揚 

合は、接続を手動でセットアップするをク IJ ックします。 

• CD をお持ちの揚合は 、 ISP から提供された CD を使用するをク IJ ックします。 
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5 なへ をク IJ ックします。 

接続を手動でセットアップす るを選んだ揚合、手順6じ進みます。そラでない揚合は、画面の 
手順に従ってセットアップを完了します。 

Ej メモ： どの種類の接続を選んだ 6 いいか解らない厦合、ご契約の ISP じお問い合わせください。 

6 インターネットじどのよラに接続しますか？ で設定するオプションをク IJ ックし、 次へ をク 

U ックします。 

7 ISP から提なされたセットアップ情報を使って、セットアップを完了します。 

インターネットじラまく接続でさない揚合、 「 E - メール、モデ厶、およびインターネットの問題」 

( 54ぺージ）を参照してください。過去にインターネットじ正常に接続でさていたのじ接続でさない 
揚合、 ISP のサービスび停止している可能性びあります。サービスのが態じついて ISP じ確認するか、 
後でちラー度接続してみます。 


新しいコンピュータへの情報の I 五送 

Microsoft ® Windows ® XP のオペレーティングシステ厶では、ソースコンピュータから新しい〕ン 
ピュータじデータを転送するためのファイルと設定の転送ウィヴードを提なしています。下記のデー 
夕び転送でさます。 

• E - メ ール 

• ツールバーの 設定 

• ウィンドウのサイブ 

• インターネットのブックマーク 

新しいコンピュータじネットワークまたはシ I 」アル接続をかしてデータを転送したり、書さ込み可能 
なフ□ッピーディスクゆ CD などの IJ 厶ーバブルメディアじデータを保存したりで言ます。 

b メモ：情報をちいコンピュータひら新しいコンピュータに転をするには、シ I 」アルケーブルを2台のコン 
ピュータの入力/化力 （ I / O ) ポートに直接接続します。データをシリアル接続を介しておをするには、 
コント□-ルバネルからネットワーク接続ユーティリティじアクセスして、詳細設定接続の設定およ 
びホストコンピュータやヴストコンピュータの指定など、追加の設定手順を実行する必要びあります。 


2台のコンピュータで直接クーブル接続を設定する手順に関しては、マイク□ソフトのウェブサイトに 
て「直接クーブル接続を設定する方ま」といラタ書を参照して<ださい。 

新しいコンピュータじ情報を転送するには、ファイルと設定の転送ウィヴードを実行する必要びあり 
ます。この手順を行ラには、転送ウィヴードユーティ I 」ティを使用してウィヴードディスクを作成す 
るか、 r オペレーティングシステ厶 CDJ を使用します。 


オペレーテイングシステム CD を使用せずにファイルと設定の転送ウイザードを実行する 

0■オペレーティンヴシステ厶 CDJI を使用せずに、ファイルと設定の転送ウィヴードを実行するには、 
バックアップイメージファイルを IJ 厶ーバブルメディアじ作成できるウィヴードディスクを作成する 
必要びあります。 

ウィヴードディスクを作成するには、 Windows XP を搭載した新しいコンピュータを使用して、 
下の手順を実行します。 

1 スタート ボタンをク IJ ックします。 

2 ファイルと設定の転送ウィヴードを ク IJ ックします。 

3 ファイルと設定の転送ウイプードの開始 画面び表示されたら、 巧へ をク IJ ックします。 
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4 これはどちらのコンピュータですか？画面で転を巧の巧しいコンピュータをク IJ ックし、次へ 

をク IJ ックします。 

5 Windows XP CD びありますび？ 画面で、 次のドライブでウィヴードディスクを作なする： 

をク IJ ックして、 なへ をク IJ ックします。 

6フ□ッピーディスクまたは CD などの IJ 厶ーバブルメディアを挿入して、 OK をク IJ ックします。 

7ディスク作巧び完了したら、 古いコンピュータじ移動してください といラメッセージび表示さ 
れますび、 巧へは ク IJ ックしをいでください。 

8古いコンピュータじ移動します。 

古いコンピュータからデータをコピーするには次の手順を実行します。 

1古いコンピュータで、 IJ 厶ーバブル ウィヴードディスクを 挿入します。 

2 スタート ボタンをク IJ ックして、 ファイル名を指定して 実行をク IJ ックします。 

3 ファイル名を指定して実行 ウィンドウの 各前 フィールドで、 a :\ fastwiz を入力して、 OK を 
ク IJ ックします。 

4 ファイルと設定の乾をウィヴードの開始 画面で、 かへ をク IJ ックします。 

5 これはどちらのコンピュータですか？画面で転送巧の古いコンピュータをク IJ ックし、巧へ 

をク IJ ックします。 

6 転送方をを選巧して<ださい 画面で希望の転送方まをク IJ ックします。 

7 何を転をしますか？ 画面で転送する項目を選巧し、 かへ をク IJ ックします。 

情報びコピーされた後、 ファイルと設定の収集フェーブを赃理しています... 画面び表示されます。 
8ち了をク IJ ックします。 

新しいコンピュータじデータを転送するには次の手順を実行します。 

1新しいコンピュータの 古いコンピュータじ巧って<ださい 画面で、 巧へ をク IJ ックします。 

2 ファイルと設定はどこにありますか？ 画面で設定とファイルの転送方法を選巧し、 かへ をク 

IJ ックします。画面の指示に従います。 

ウィヴードは収集されたファイルと設定を読み取り、それらを新しいコンピュータじ適用します。 

設定とファイルびすべて適用されると、 収集フェーブを赃理しています... 画面び表示されます。 

3完了をク I 」ックして、新しいコンピュータを再起動します。 

^ メモ： この手順に関して、 S 叩 port . jp . dell.com にて「転を」をキーワードに Q & A 巧索していただく 
と、さらに詳細な情報びご覧いただけます。（义書壺号190344の 「 Ly 前の Windows で使用していた設 
定やファイルを、 WindowsXP じ〕ピーする方ま」などびあります。） 

オペレーティングシステム CD を使用してファイルと設定のお送ウィザードを実行する 

メモ： この手順では、『ホペレーティングシステ厶 CDJ ] び必要です。この CD は3プションなので、す 
ベてのコンピュータには属しているむけではありません。 

新しいコンピュータじ情報を転送するには次の手順を実行します。 

1 ファイルと設定の転をウィヴードを 起動します。 

2 ファイルと設定の乾をウィヴードの開始 画面び表示されたら、 次へ をク IJ ックします。 

3 これはどちらのコンピュータですか？ 画面で 転を巧の新しいコンピュータを ク IJ ックし 、かへ 

をク IJ ックします。 
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4 Windows XP CD びありますか？ 画面で Windows XP CD びらウィヴードを使います を 

ク IJ ックして、 次へ をク IJ ックします。 

日古いコンピュータじ行ってください 画面び表示されたら、古いコンピュータまたはソースコン 
ピュータじ行さます。このとさじ、 夕へを ク IJ ックしな kA でくださし、。 

古いコンピュータからデータをコピーするにはなの手順を実行します。 

1古いコンピュータで 、 Windows XP の f オペレーティングシステ厶 CDJ を挿入します。 

2 Microsoft Windows XP へようこそ 画面で、 赵 dD のタスクを実巧す るをク U ックします。 

3 実行する操作の選択でファイルと設定を転をする をク I 」ックします。 

4 ファイルと設定の転をウィヴードの巧お 画面で、 巧へ をク U ックします。 

日これはどちらのコンピュータですか？ 画面で 転を先の古いコンピュー タをク IJ ックし、 巧へ 

をク IJ ックします。 

6 おを方まを選巧して<ださい 画面で希望の転送方;去をク IJ ックします。 

7 何を乾をしますか？ 画面でおをする項目を選巧して、 巧へ をク U ックします。 

情報びコピーされた後、 ファイルと設定の収集フェースを赃理しています... 画面び表示されます。 
8亮了をク IJ ックします。 

新しいコンピュータじデータを転送するにはなの手順を実行します。 

1新しいコンピュータの 古いコンピュータじ行ってください 画面で、 なへ をク IJ ックします。 

2 ファイルと設定はどこじありますか？ 画面で設定とファイルの転送方法を選択し、 巧へ をク 
IJ ックします。 

ウィヴードは収集されたファイルと設定を読み取り、それらを新しいコンピュータじ適用します。 
設定とファイルびすべて適用されると、 収集フェープを®理しています... 画面び表示されます。 
3 ち 了をク IJ ックして、新しいコンピュータを再起動します。 

プリンタの七ットアップ 

〇 注意： 3ペレーティングシステ厶のセットアップを完了してひら、プリンタをコンピュータじ接続して 
ください。 

次の手順を含をセットアップ情報じついては、プ IJ ンタじけ属しているマニュアルを参照してくだ 
さし、。 

• アップデートドライバの入手とインス!'―ル 

• プ IJ ンタのコンピュータへの接続 

• 給紙およびトナー、またはインクカート IJ ッジの取りけけ 

• プ IJ ンタのテクニカルサポートじついては、プ IJ ンタ r マニュアル j を参照するか、プ IJ ンタ 
の製造業吾までお問い合わせ< ださい。 

プリンタケーブル 

USB ケーブルを使用してプ IJ ンタをコンピュータじ接続します。プ IJ ンタじはプ IJ ンタケーブルびイ寸 
属していない場合びあります。ケーブルを別に購入する際は、プ IJ ンタと互換性びあることを確認し 
てください。コンピュータと一緒にプ IJ ンタケーブルをご購入された揚合、ケーブルはコンピュータ 
の箱に同袖されています。 
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USB プリンタの接続 

b メモ： USB デバイスは、コンピュータじ電源び入っているが態でも、接続することびできます。 

1オペレーティングシステ厶をまだセットアップしていない揚合、セットアップを完了します。 

2 USB プ IJ ンタケーブルをコンピュータとプ IJ ンタの USB コネクタじ差し込みます。 USB コネ 
クタはままった方向じだけ差し込めるよラになっています。 



3プ IJ ンタの 電源を入れてから、 コン ピュ ータの 電源を入れます。 八ードウエアの追加ウィヴ ー 
ド ウィンドウび表示されたら、キャンセルをク IJ ックします。 

4必要に丽じて、プ I 」ンタドライバをインス!'―ルします。プ I 」ンタじが属しているマニュアル 
を参照してくださし、。 

パワープロテクシヨンデバイス 

電圧変動ゆ電力障害の影響からシステ厶を保護するためじ、電源保護装置び利用でさます。 

• サージプ□テクタ 

• ラインコンディシヨナ 
• 無停電電源装置 （ UPS ) 
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サージ プロテクタ 

サージプ□テクタゆサージプ□テクション機能がさ電源タップは、雷雨中または停電の後に発をする 
恐れのある電圧スバイクじよるコンピュータへの損傷を巧ぐためじ役立ちます。通常、保護レベルは 
サージプ□テクタの师格と見合ったちのじな0ます。サージプ□テクタの製造業吾じよっては、特を 
の種類の損傷に巧して保証節囲を設けています。サージプ□テクタを選ぷ際は、装置の保証書をよく 
お読みください。ジュール定格び高いほど、デバイスをより保護でさます。ほかの装置と比較して有 
交力性を判断するには、ジュールを格を比較します。 

〇 ま 意：ほとんどのサージプ□テクタには、電力のを動または落雷じよる電擊じ巧するな護機能はありま 
せん。お住まいの地域で雷び発ました揚合は、電話線を電話ジャックひらあいて、さらにコンピュータ 
をコンセントひら巧いてくださし、。 

サージプ□テクタのをくは、モデ厶を保護するための電話ジャックを備えています。モデ厶接続の手 
順じついては、サージプ□テクタのマニュアルを参照してくださし、。 

〇 ま 意：すべてのサージプ□テクタび、ネットワークアグプタをな護できるわけではありません。雷雨時 
は、必ずネットワーククーブルを壁のネットワークジャックひ6巧いてください。 

ラインコンデイシヨナ 

〇 ま 意：ラインコンディショブじは、停電に巧するな護機能はありません。 

ラインコンディショブは AC 電圧を適切に一定のレベルにおつよ〇設計されています。 

無停電電源装置 ( UPS ) 

C ま 意：データをハードドライブに保をしている間に電力び低下すると、データを損失したりファイルび 
損億したりする恐れびあります。 

^ メモ： バッテリーの最大腿動時間をおなするじは、お使いのコンピュータのみを UPS じ接続します。プ 
リンタなどその(せのデバイスは、サージプ□テクションのがいた別の電源タップに接続します。 

UPS は電圧変動および停電からの保護に役立ちます。 UPS 装置は、 AC 電源び切れた際に、接続され 
ているデバイスへ一時的に電力をな給するバッテ I 」 一 を備えています。バッテ U —は AC 電源び利用 
できる間にな電されます。バッテ U - の駆動時間じついての情報、および装置び UL (Underwriters 
Laboratories ) 規格に適合しているか確認するには、 UPS 製造業吾のマニュアルを参照してください。 
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バッテリーの使い方 

バッテリー性能 

瓜 警告：本巧の手順を開始する前に、 r 製品情巧ガイド J 1 の安全手順に従ってください。 

メモ： Dell のな証情報に関しては、『サービス&サポートのご案の H を参照してください。 

コンピュータの性能を最大に保ち BIOS の設をを保持するため、 Dell ™ ノー トブックコンピュータ 
は、常にメインバッテ IJ - を搭載した状態でお使いください。コンピュータびコンセントじ接続され 
ていなしけ易合、バッテ I 」 一 を使用してコンピュータを起動します。バッテ IJ - ベイにはバッテ I 」一び 
1つ、標準で搭載されています。 

Ej メモ：バッテリー容量（バッテリーの巧電び維持される時間）は、時間の経過に従って短くなります。 
バッテリーの使用躍度や使用柔件じよっては、コンピュータの寿をび来る前に新しし V ッテリーを睛入 
しなければならなし U 易合ちあります。 

• バッテリーの動作時間は、使用が況じよって異なります。次のよラな揚合、バッテ IJ - の持続 
時間は著しく短くなりますび、これらの揚合に限定されません。 

• DVD ドライブゆ CD ドライブなどのオプティカルドライブを使用している揚合 

• ワイヤレス通信デバイス、 PC 力ード、または USB デバイスを使用している揚合 

• ディスプレイの輝度を高く設定したり、 3 D スク IJ - ンセーパ'-、または 3 D ヴー厶などの電力 
を集中的に使用するプ□グラ厶を使用している揚合 

• 最大バフォーマンスモードで、コンピュータを実行している揚合 

b タモ ： CD や DVD じ書き込みをする際は、コンピュータをコンセントに接続することをお勧めします。 
バッテ IJ - の巧電量びかなくなると、警告を発するよラに電源管理のオプションを設をすることびで 
きます。 

/ K 警告：適切でないバッテリーを使用すると、义災または爆発を引きおこす可能性があります。交換する 
バッテリーは、おずデルが販売している適切なものをお使いください。お使いの Dell コンピュータは、 
リチウムイオンバッテリーで動作するようじ設計されています。お使いのコンピュータに別のコン 
ピュータのバッテリーをほ用しないでください。 

か, 警告：バッテリーをを庭用のごみと一緒じ捨てないでください。使用巧みバッテリーの廃棄に関しては、 
お巧くの廃棄物処 a 所または環境機関に電話して.リチウムイオンバッテリーまたはニッケル水素バッ 
テリーの廃棄方まを尋ねてください。 f 製品情報ガイド J 1 にある r バッテリーの廃棄」を参照してください。 

A 警告：バッテリーの取り扱いを誤ると，火災や化学燃焼を引き拉こす可能性があります。バッテリーに 
巧をあけたり、燃やしたり、分おしたり、あるいは気温が6日でを超える場所に置かないでください。 
バッテリーはお子様の手の届かない巧に保管してください。損傷のあるバッテリー.または漏れている 
バッテリーの取り扱いには、特にま意してください。バッテリーが損傷していると.セルから電解液が 
漏れ出し，けがをしたり装置を損傷させる恐れがあります。 
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o バッテリーの充電チェック 

= Dell Quickset バッテ IJ メーター、およびバッテ U 低下アラー厶じよって、バッテ U — 巧電量に関す 

吉 る情報び得られます。 

含 Dell QuickSet バッテリメーター 

ミ Dell Quickset びインス!'―ルされている揚合、 < Fn >< F 3> を巧すと Q 山 ckSet バッテ U メーター 

一 び表示されます。 

〇 八‘ッテ U メーター ウィンドウは、お使いのコンピュータの現をの状況、巧電レベル、およびな電完了 

^ 時間を表示します。 

罢 パッテリメーター ウィンドウでは、 UTRD アイコンび表示されます。 

ち _ 

I 巧 • コンピュータはバッテリー電源で動作している 

U .バッテリーを使巧している、またはアイドルが態 


維 • コンピュータはコンセントに接続されていて、 AC 電源で動作している 
鄉 • バッテリーの巧電中 


fgfTl • コンピュータはコンセントに接続されていて、 AC 電源で動作している 
. バッテリーを使巧中、アイドルが態、または巧電中 


Q 山 ckSet の詳細に関しては、タスクバーじある^アイコンをちク I 」ックして、ヘルプをク U ッ 
クしてください。 

バッテリーのほ下をならせる警告 

〇 ま 意： データの損失またはデータの破損を巧ぐため、バッテリーのお下を知らせる警告び鳴ったら、す 
ぐに作業中のつァイルをなをして<ださい。 奶こ、 コンピュータをコンセントじ接続します。バッテ 
リーの巧電残量び完をじな<なると、自動的に化止が態モードに入ります。 

バッテ IJ - の低下を知らせる警告は、バッテ1」一の約90 %消費した時点で発せられます。コン 
ピュータから1回ビープ音び発せられたら、バッテ IJ - の稼動時間び最低限になったことを示してい 
ます。その間、スピーカーは定期的にビープ音を鳴らします。バッテ IJ - の巧電残量び非雷にかなく 
なると、コンピュータは自動的に休止が態モードに入ります。バッテ IJ 低下アラー厶の詳細に関して 
は、「電力の管理」 （31 ぺージ）を参照してください。 


バッテリーの充電 

じ メモ： コンピュータの電源を切った状態で完をに放電したバッテリーを AC アダプタで巧電するには、 

約2時間ひかります〔ニッグル水素 ( NiMH ) バッテリーの攝含は2時間、リチウ厶イオン （ Li - ion ) 
バッテリーの攝含は 2.5 時間)。コンピュータの電源び入っている揚含、巧電時間は長<なります。バッ 
テリーを巧電したまま、コンピュータをそのままにしておいてち問題ありません。パッテリーの肉部回 
路(こよって過剰巧電び防止されます。 

コンピュータをコンセントじ接続していたり、コンセントじ接続されているコンピュータじバッテ 
リーを取り巧けると、コンピュータはバッテリーの巧電状態と温度をチェックします。その穫 、 AC 
アダプタは必要に廠じてバッテリーを巧電し、その巧電量を保持します。 

バッテリーびコンピュータの使用中に高温になったり高温の環境に置かれると、コンピュータをコン 
セントに接続してちバッテリーが巧電されない揚含があります。 
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丘]のライトび緑色と搭色を交互に繰り返して点滅する揚合、バッテ1」一び高温すぎて巧電び開始で 
さない!!犬態です。コンピュータをコンセントから巧さ、コンピュータとバッテリーを室温に戻します。 
奶こ、 コンピュータをコンセントじ接続して、巧電を繩続します。 

バッテ IJ - の問題の解決の詳細に関しては、「電源の問題」 （61 ぺージ）を参照してくださし、。 

バッテリーゲージの巧調整（リカリブレート） 

お使いのコンピュータびニッケル水素 ( NiMH ) バッテ I 」一を使用している揚合、バッテ I 」一再調整 
ソフトウェアを実行することじよってバッテ U - を再調整で言ます。バッテ1」一を再調整すると、電 
源メ ーターインジケータび正確に表示されます。 

なのいずれかの事態び発ちした揚合、 NiMH バッテ1」一を再調整してください。 

• バッテ IJ 一の再調整を括すメッセージび表示された揚合 

• 標準バッテ IJ 一駆動時間び短くなってさた揚合 

NiMH バッテ1」一を再調整する揚合、バッテ IJ - を取り外さないでください。手順び完了するまでに 
数時間かか0ます。 

再調整メッ七ージが表示された場合のバッテリーゲージの再調整 

Ej メモ： バッテリーヴージの再調藝メッセージは、起動時のみ表示されます。 

バッテ IJ - ヴージの再調整を促すメッセージび表示されたら、次の手順を実行します。 

1 デバイスステータスライトのアクティビティびすべて停止するまで（約5砂間）電源ポタンを 
巧して、コンピュータの電源を切ります。 

2コンピュータをコンセントじ接続して、コンピュータの電源を再度入れます。 

Dell の□コ''じ続いて、バッテ IJ - ヴージ再調整のメッセージび表示されます。 

3バッテ1」ーヴージの再調整プ□セスをスキップして、引さ続さシステ厶を起動するには、 

< ESC > を巧します。 

4バッテ1」ーヴージの再調整手順を開始するには、 < F 1> を巧します。 

バッテ I 」ーヴージの再調整び始まり、 AC アダプタはバッテ I 」一情報画面のバッテ I 」ーヴージび 
100 %巧電じなるまで巧電します。 

• 画面の左側には機能（巧電、または放電）び表示されるバッテ I 」ーヴージ再調整プ□セス 
画面、ち側にはバッテ IJ - 情報な電ステータスび表示されます。 

• AC アダプタびバッテ U - のな電を開始します。画面の左側に Charge Battery to Full 
(パッテリーをフルな電する） オプションびハイライト表示されます。バッテ IJ - 巧電情報 
は、画面のち側に表示されます。 

• AC アダプタは、バッテ IJ - ヴージび100 %巧電じなるまでバッテ IJ - を巧電します。 
バッテ1」一びフルな電されると、バッテ1」ーステータスライトは消えます。 

メモ： バッテリーびフル巧電されると、 AC アグプタを取りみすよラに促すメッセージび表示されます。 

日 このメッセージび表示されたら、 AC アダプタを取り外します。 

バッテ1」一は、バッテ U - ヴージび0 %巧電じなるまで放電します。画面の左側に 

Discharge Battery to Empty (パッテリーを完まにが笔する） オプションびハイライト表 
示されます。バッテ IJ - び完をに放電されると、コンピュータの電源は自動的に切れます。 
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E 6 AC アダプタをコンピュータじ接続します。 

^ 7バッテ IJ- ステータスライトをび消えるまで、 AC アダプタでバッテ IJ- を巧電してくださし、。 

吉 & メモ： バッテリーの巧電中でちコンピュータを操作できます。ただしバッテリーびフル巧電されるまで 

— は、バッテリー電源でコンピュータを操作しないで<ださい。 

〇 

S 七ットアップュ—ティリティを使用したバッテリーゲージの再調璧 

こ 1 コンピュータをコンセントじ接続します。 

胃 2コンピュータの電源を入れます（または再起動します)。 

ご 3 DELL の□ゴび表示されたらすぐに <F2> を巧します。時間をおきすぎて Microsoft® 

; Windows ⑥オペレーティングシステ厶の□ゴび表示された揚合、 Windows デスクトップび表 

g 示されるまで待ちます。なじ、コンピュータをシャットダウンして、もラー度ゆり直します。 

I & メモ： セットアップ画面上の特定のスプシヨンの情報を参照するには、そのスプシヨンを八イライト表 

示して、画面のヘルプ領域を参照して<ださい。 

4下ち E 日キーを使用して、バッテリー情報を選択します。 

• バッテリー情報の巧電ステータスび、画面ち側に表示されます。 

• AC アダプタは、バッテ IJ- ヴージび100 %巧電じなるまでバッテ U- を巧電します。 

• バッテ IJ- びフルな電されると、バッテ IJ- ステータスライト0は消えます。 

日 バッテ IJ- ステータスライトび消えていることを確認します。 

6 AC アダプタを取り外します。 

バッテ1」一は、バッテ IJ- ヴージび0 %巧電じなるまで放電します。バッテ IJ- び完をに放電 
されると、コンピュータの電源は白動的に切れます。 

7 AC アダプタをコンピュータじ接続します。 

8バッテ IJ- ステータスライトをび消えるまで、 AC アダプタでバッテ IJ- を巧電してください。 

じ メモ： バッテリーの巧電中ち、コンピュータを操作できます。ただしバッテリーびフル巧電されるまで 
は、バッテリー電源でコンピュータを操作しないで<ださい。 


バッテリーの取り外し 

/K 警告：まずモデムを壁の電話プラグから抜いてから、この I 頁の作業を行ってください。コンピュータの 
電源が切れていて、コンセントじ接続されていないことを確認します。 

1コンピュータの底面じあるバッテリーベイリリースラッチをスライドしたまま、ベイからバッ 
テリーを取り外します。 
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バッテリーの取り付け 

コンピュータの電源び切れていることを確認します。 IJIJ -スラッチびカチッと所定のに置に収まる 
まで、バッテ1」一をバッテ IJ- ベイにスライドします。 

バッテリーの保管 

長期間コンピュータを保管する揚合、バッテ IJ- を取り外してください。バッテリーは、長期間保管 
していると放電してしまいます。長期保管後にコンピュータをお使いじなる際は、完をにバッテ U- 
を再な電してからお使いください （ 26 ページを参照)。 
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電力の管理 

電源管理のヒント 

むメモ：バッテリー電力を節約する方まじ関する詳細は、 r バッテリーの使い方」 （ 25ページ）を参照して 
ください。 

• バッテ IJ - の寿命は、巧電される回数じよって乂さく異なってさますので、コンピュータはで 
さるだけコンセントじ接続してお使いください。 

• 長時間コンピュータから離れる揚合は、コンピュータをスタンバイモード （ 33ぺージを参照） 
または休止が態モード （33 ページを参照）じします。 

• 電力の管理ウィヴードでは、電源ボタンを巧す、画面を閉じる、または < Fn >< Esc > を巧す方 
ミ去で、省電カモードをオンまたはオフに設をすることびでさます。 

電力の管理ウィザード 

^タモ：アクセス権び制限されている場合、電力の管理ウィヴードを使用できません。 

gg アイコンをクリック、またはダブルクリックして、電力の管理ウィヴードを開きます。 

ウィヴー ドの最初の2つの画面 一よラこそと亀力の管理の概要一 では、さまざまな電力管理オプ 
ションの説 巧と 定義じついて紹介しています。 

^ メモ： 電力の管巧の概要 画面で、 今をはこのページを表示 しないを選岛'ことびできます。この3プション 
を選なと、 よラこそ 画面ち表示されなくなります。 

よラこそと電力の管理の概要に 続く画面で、ス IJ - プモード、電源設定、バッテ1」一の低下を巧ら 
せるアラー厶など、各種の電力管理オプションを設定します。 

スリープモー ドの設定 

画面では、スタンバイモードと休止が態モードび定義されています。この画面から U ■(下のことびでさ 
ます。 

• スタンバイモードのパスワードオプションを設定します。 

• 休止が態モードを有効または無効じします。 

• ディスプレイを閉じたとさのコンピュータのアクションを選がします。 

- アクションなしを選がします。 

- スタンバイモードじします。 

- 休止が態モードじします。 

• 電源ボタンを巧したとさのコンピュータのアクションを選択します。 

- アクションなしを選択します。 

- スタンバイモードじします。 
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E - 休止が態モード I こします。 

^ - オペレーティングシステ厶をシャットダウンして、コンピュータの電源を切ります。 

1 -ユーヴーにアクションを促す（必要な操作）プ□ンプトを表示します。 

こ • < Fn >< Esc > を押したと青のコンピュータのアクションを選択します。 

置 -アクションなしを選択します。 

m - スタンバイモードじします。 

E - 休止が態モードじします。 

。 - Microsoft Windows をシャットダウンして、コンピュータの電源を切ります。 

- - ユーヴーにアクションを促す（必要な操作）プ□ンプトを表示します。 

I 電力設定の選択 

g Ej メモ： コンピュータびバッテリー電源で動作している厦合、ネットワーク無効電源設定は、巧蔵ネット 

ワークおよびワイヤレスアクティビティを無効にします。コンピュータびコンセントじ接続されている 
厦合、ネットワーク無効電源設定は、ワイヤレスアクティビティのみお交如こします。コンピュータを 
ネットワーク無効のが態じするには、 （M に roso け® Windows® 3ペレーティングシステ厶ではなく） 
Quickset ひら電源設定を行う必要びあります。 

この画面で電源設定の選が、作成、および編集びでさます。また、ユーヴーび作成した電源設定を削 
除することはできますび 、 DellTM Quickset の既定の電源設定應大バッテん最大バフォーマン 
ス、プレゼンテーション、およびネットワーク無さ力）は削除でさません。 

b メモ： QuickSe りさ、 QuickSet を使って作巧した電源設定各の樹こ、 （QuickSet) という単語を自動的 
にはけ加えます。 

すべての QuickSet 電源設定は、画面中央おくのド□ップダウンメニューじ表示されます。メニュ ー 
巧の各電力設定は、メニューの下に表示されます。コンピュータびバッテ IJ - で稼動している時の電 
力設定と、コンセントじ接続されている時の電力設定は別々じ表示されます。 

電力の管理ウィヴードを利用して、電源設定にディスプレイの輝度レベルを関連はけることびでさま 
す。輝度レベルを設定するには、 QuickSet を使って輝度レベル電源設定を有交力じする必要びあります。 

ディスプレイの輝度、巧蔵ネットワークカードアクティビティ、およびワイヤレスアクティビティの 
機能は、コント□-ルバネルの電源設定からはご利用でさません。これらの追加機能を使用するに 
は、 QuickSet 電源設定から設定する必要びあります。 

fcj メモ： 輝度のショートカットキーは、お使いのノートブックコンピュータのディスプレイのみに適用さ 
れます。ノートブックコンピュータに取りはけ 6 れているモニターには農響はありません。お使いのコン 
ピュータび CRT モードのみに設定されていて、輝度レベルをを要しようとすると、輝度メーターは表示 
されますび、モニターの輝度レベルは変更されません。 

バッテリーアラームと動作の設定 

この画面から、バッテ I 」侶下アラー厶とバッテ IJ 切れアラー厶を有効にでさ、また警告の設定を変更 
でさます。たとえば、バッテ IJ お下アラームを20 %じ設定して、作業中のファイルを保存し 、 AC 
電源に切り营えるよラ捉したり、バッテ IJ 切れアラー厶を10 %じ設定して休止が態モードに入るよ 
ラじでさます。この画面から U ■(下のことびでさます。 

• アラームの通知方ミ去として、音声とテキストメッセージのどちらかを選がします。 

• アラー厶通知を行ラ電源レベルを指をします。 
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• アラー厶通知びあったとさのコンピュータのアクションを選がします。 

- アクションなしを選がします。 

- スタンバイモードじします。 

- 休止が態モードじします。 

- Windows をシャットダウンして、コンピュータの電源を切ります。 

電力の营理ウィザードの完了 

画面に、お使いのコンピュータの Quickset 電源設定、ス U — プモード、およびバッテ U — 警告設定 
の概要び表示されます。選択した設定を確認して、完了をクリックします。 

Q 山 ckSet の詳細に関しては、タスクバーじあるアイコンをちク IJ ックして、ヘルプをク U ッ 
クします。 

省電カモード 

スタンバイモード 

スタンバイモードは、あらかじめ設定した一定の時間コンピュータを操作しないでおくと（タイ厶ア 
ウト）、ディスプレイと八ードドライブの電源を切ることじよって電力を節約します。スタンバイ 
モードを終了すると、コンピュータはスタンバイモードに入る前と同じ動作状態に戻ります。 

〇 ま 意：スタンバイモード中に AC 電源び切れたりバッテリーを使い切ってしまラと、データを損失する 
恐れびあります。 

スタンバイモードを起動するには、 L ソ下の手順を実行します。 

• スタート ポタンをク I 」ックして、 お了オプションを ク IJ ックします。なじ スタンパイを ク 
U ックします。 

または 


• 笔おオプションのプ□パティ ウィンドウの 註細 タブで設をした電力管理オプション （34 ぺ一 
ジを参照）じ丽じて、なの方ミ去のいずれかを実行します。 

- 電源ボタンを巧します。 

- ディスプレイを閉じます。 

- < Fn >+< Esc > を巧します。 

スタンバイモードから復帰するには、 詳細 タブのオプション設定に丽じて電源ポタンを巧すか、また 
はディスプレイを開さます。電力の管理ウィヴードの 詳細 タブの詳細に関しては、34ページを参照 
してください。キーを巧したり、タッチバッドに触れてもコンピュータはスタンバイモードから復帰 
しません。 


休止状態モード 


休止が態モードでは、システ厶情報を八ードドライブのす約領域にコピーしてから、コンピュータの 
電源を切ることじよって電力を節約します。休止が態モードから復帰すると、コンピュータは休止が 
態モードに入る前と同じ動作が態に戻0ます。 

〇 ま 意：お使いのコンピュータび休止が態モードの揚合は、コンピュータひらデバイスまたは USB モバイ 
ルドッキングステーションを取りかすことはでさません。 

バッテ I 」 一 の巧電レべ J レび極端じ低くなった揚合、コンピュータは休止が態モードに入ります。 
手動で休止状態モードを起動するには、 L ソ下の手順を実行します。 


電力の管理I 33 


巨 • スタートボタンを ク iJ ックして、終了オプションをク iJ ックします。 < Shift > を巧したまま 

ミ で、化止が態をク I 」ックします。 

ミ または 

こ • 笔おオプションのプ□パティウィンドウの詳細タブの設定 （34 ぺージを参照）じ丽じて、な 

含 の方ミ去のいずれかを実行して、休止状態モードに入ります。 

S - 電源ボタンを巧します。 

- ディスプレイを閉じます。 

S - < Fn >+< Esc > を巧します。 

= ^ メモ： 休止が態モードから復帰したを、正唐に動作しない PC 力ードちあります。力ードを取りみして取 

n りはけなおすひ、コンピュータを再起動してください。 

I 休止が態モードから通常の動作が態に戻るじは、電源ボタンを巧します。コンピュータび通常の動作 

5 が態に戻るのじ、若干時間びかかることびあります。キーを巧したり、タッチバッドに触れてちコン 

ピュータは化止状態モードから復帰しません。化止が態モードの詳細じついては、オペレーティンヴ 
システ厶じは属のマニュアルを参照してください。 

電源オプションのプロパティ 

電源オプションのプ□パティウィンドウで、消費電力の管理およびバッテ1」一の巧電ステータスを監 
視することびできます。 Windows で電源オプションのプ□パティウィンドウじアクセスするじは、 

スタートボタンーコント□-ルパネルーパフォーマンスとメンテブンスー電源オプションをク 

IJ ックします。 

電力設定タブ 

里源設定ド□ップダウンメニューじは次のよラな電源設定び表示されます。バッテ1」一電源を最义じ 
するじは、電力設定をデフォルトのポータプル/ラップトップのままじします。 

アラーム タブ 

^ メモ： アラー厶の音び聞こえるよラじするじは、 アラームの動作 ボタンをクリックして、 音で巧 6 せる 
を選旧します。 

パッテリお下アラー么設定とパッテリ切れアラー么設定は、バッテ IJ - のな電量び一定のバーセン 
テージ UTR こなるとメッセージを表示して警告します。コンピュータびお手元に届いたとさじは、 

A ‘ッテリ低下アラー厶とパッテリ切れアラー厶 のチェ ックボックスび選巧されています。これらの 
設定ををえずにお使いじなることをお勧めします。バッテ IJ 恆下アラー厶の詳細に関しては、「バッ 
テ IJ - の使い方」 （25 ぺージ）を参照してください。 

電源 メーター タブ 

笔源メータータブは、現をの電源とバッテ IJ - の巧電残量を表示します。 

詳細タブ 

詳細タブでは次のことびでさます。 

• 電源のアイコンとスタンバイモードバスワードオプションの設定 
• (お使いのオペレーティングシステ厶じ丽じて）巧の機能び設定でさます。 

- ユーヴーじアクションを促す（必要な操作）プ□ンプトを表示します。 
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- スタンバイモードじします。 

- 休止が態モードじします。 

- Windows をシャットダウンして、コンピュータの電源を切ります。 

- アクションを選択します （なし または 何ちしない)。 

これらの機能を設定するには、巧丽するド□ップダウンメニューからオプションをク IJ ックして、 
OK をク IJ ックします。 


休止状態タブ 

化止が態 タブでは、 化止がおをサポートする チェックボックスをク IJ ックして休止が態モードを有 
効じします。 
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CD 、 DVD 、 およびその他マルチイディア 
の使い方 

CD または DVD の巧生 

〇を意： CD または DVD のトレイを開閉する場合は、トレイの上ひら力を掛けないで < ださい。ドライブ 
を使巧しないとさは、トレイは閉じておいて<ださい。 

〇ミ主意： CD または DVD の再を中は、コンピュータを動ひさないでください。 

1ドライブの前面じある取り出しボタンを巧します。 

2トレイを引き出します。 



3トレイの中央にラベルのある方を上じしてディスクを置さ、ディスクを回転軸じさちんとはめ 
込みます。 
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S 
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む メモ： 別のコンピュータじは属しているモジュールをお使いの揚合、 DVD の再をやデータの書き込みじ 
必要なドライバとソフトウエアをインストールする必要びあります。詳細に関しては 、 『Drivers and 
Utilities CDJ を参照してください。 

4トレイをドライブじ巧し戻します。 

データ保存のための CD フォーマット、5ュージック CD の作成、 CD のコピーじついては、コン 
ピュータじが属している CD ソフトウエアを参照してください。 

fcj メモ： CD をコピーする陽は、著作権法に基づいていることを確認してください。 

CD または DVD の再をじついては、 CD または DVD プレーヤーのヘルプ（利用可能な揚合）をク 
リックしてください。 


音量の調整 

メモ： スピーカーび無音（ミュート）じ設定されている場合、 CD または DVD の音声を聞くことびでき 
ません。 

1スタート ボタンをク IJ ックして、すべてのプ□グラ厶ーアクセサリーエンターテイメントと 

ポイントして、ポリユー厶コント□-ルをク IJ ックします。 

2ポリユー么コント□-ルウィンドウで、ポリユー么コント□-ルの列じある音量つまみを上下 

じスライドさせてボ IJ ュー厶を調整します。 

ボ I 」ュー厶コント□-ルオプションの詳細に関しては、ポリユー厶コント□-ルウィンドウのヘル 
プをク IJ ックしてください。 

音量メーターじミュートを含を現をのポ IJ ュー厶レベルび表示されます。タスクバーじある^ア 
イコンをちク U ックして、画面上の音量メーターを有交力または無効じします。 

ポ I 」ュー厶アイコン 




日-重クー タ ー 


5ュートアイコン 


メーターび有効の揚合、 U ■(下のキーを巧して音量を調節します。 

• 音量を上けるには、 < Fn >< PageUp > を巧します。 

• 音量を下けるには、 < Fn >< PageDn > を巧します。 

• 音量をミ；！ートするじは、 < Fn >< End > を巧します。 

Q 山 ckSet の詳細に関しては、タスクバーじある^アイコンをちク I 」ックして、ヘルプをク U ッ 
クします。 
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画像の調整 

現を設定している解像度と色数はメモ IJ の使用量び多すぎて DVD を再をでさません、といラエラー 
メ ッセージび表示される揚合、画面のプ□バティで画像設定の調節をします。 

1スタート ボタンをク IJ ックして、コント□-ルパネルをク IJ ックします。 

2作業する分野を還びますじある、デスクトップの表示とテーマをク IJ ックします。 

3作業を選びますで、画面解を度を変更するをク I 」ックします。 

4画面のプ□パティウィンドウで、画面の解像度じあるつまみをク I 」ックしてドラッヴし、 

1024 X 768ピクセルじ設定を変更します。 

5 画面の色じあるド□ップダウンメニューをク IJ ックして、中 （16 ビット）をク IJ ックします。 
6 OK をク IJ ックします。 
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キーボードとタッチパッドの使い方 

テンキーパッド 



テンキーバッドは、外けけキーボードのテンキーバッドの機能と同じよラに使用でさます。キーバッ 
ドの各キーは、複数の機能びあります。キーパッドの数字と記号は、キーバッドキーのち側に青色で 
表示されています。数字または記号を入力するには、 < Fn > を巧したまま、ご希望のキーを巧します。 

• キーバッドをち剔こするじは 、 <Num Lk > を巧します。色!のライトび点なすると、キーバッド 
び有効であることを示しています。 

• キーバッドを無观こするじは、ちう一度 <Num Lk > を巧します。 
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E 

o 

u 

キーの 組み合わせ 

の 

で 

システム関連 


o 

Q. 

<Ctrl><Shift><Esc> 

タスクマネージャウィンドウを開さます。 

Q. 

= 

Vi 

巨 

バッテリー 


o 

u 

の 

で 

<Fn><F3> 

Del|TM Quickset バッテリメーターを表おします。 Dell 

QuickSet の詳細こ関しては、26ページを参照してくだ 
さい。 

i 



ミ 

ち 

CD または DVD トレイ 


<Fn><F10> 

トレイをドライブから取り出します （Dell QuickSet がイン 
ストールされている揚含)。 Dell QuickSet の詳細に関して 
は、26ページを参照して<ださい。 


ディスプレイ関連 



<Fn><F8> 

現を使用巧能なディスプレイオプションのリストをすべて 
表示します。目的のげ態をハイライトして、ディスプレイ 
をそのげ態に切り置えます。 


<Fn> と上矢 E 日キー 

肉蔵ディスプレイの輝度を上げます（外はけモニターじは 
適用されません)。 


<Fn> と下矢 E 日キー 

巧蔵ディスプレイの輝度を下げます（外はけモニターじは 
適用されません)。 


無線る信（ワイヤレスネットワークを含む） 


b メモ：一部のシステ厶では、ワイヤレスネットワーク装置は3プシヨンです。お使いのコンピュータじ 
は属していない場合ちあります。 


<Fn><F2> 

ワイヤレスネットワーク装置などの無線通信を有効または 
無効じします。 


電力の营理 



<Fn><Esc> 

省電カモードを起動します。電源オプションのプロパティ 

ウィンドウの詳細設定タブを使って、異なる省電カモー 
ドを起動するためじ、ショートカットキーの設をを蜜要す 
ることびできます。34ページを参照してください。 


<Fn><F1> 

システムを休止が態モードじします （Dell QuickSet がイン 
ストールされている場含)。詳細に関しては、33ページを 
参照して < ださい。 
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スピーカー関連 


<Fn><Paae Up> 

巧蔵スピーカーと外はけスピーカー（接続されている場含） 
の音量を上げます。 

<Fn><Paae Dn> 

巧蔵スピーカーと外はけスピーカー（接続されている場含） 
の音量を下げます。 

<Fn><End> 

巧蔵スピーカーと外けけスピーカー（接続されている揚合） 
を有巧または巧巧にします。 

Microsoft ⑥ Windows ® ロ ゴキー関連 

Windows □ゴキーと <m> すぺてのウィンドウを最小化します。 

Windows □ゴキーと 
<Shift><m> 

すべてのウィンドウを最大化します。 

Windows □ゴキーと <e> Windows ェクスプ□ーラび開きます。 

Windows □コ"キーと <「> 

■ ファイル各を指定して実行ダイア□グボックスび開き 
ます。 

Windows □ゴキーとぐ f> 

- 検索結まダイア□グボックスを開きます。 

Windows □ゴキーと 
<arl><f> 

検索結果ーコンピュータダイア□グボックスが開きま 
す（ネットワークに接続している場含)。 

Windows □ゴキーと 
<Pause> 

システムのプ□パティダイア□グボックスび開きます。 


文字の表示間隔など、キーボードの動作を調整するには、コント□-ルバネルを開いてプリンタとそ 
の他の八ードウエアをク IJ ックし、キーポードをク IJ ックします。 
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タッチパッド 

タッチバッドは、指の圧力と動さを検巧して画面の力ーソルを動かします。マウスの機能と同じよラ 

じ、タッチバッドとタッチバッドボタンを使ラことびできます。 

• 力ーソルを動かすじは、タッチバッド上でそっと指をスライドします。 

• オブジてクトを選がするじは、タッチバッドの表面を軽く1回たたくか、または親指で左の 
タッチバッドボタンを巧します。 

• オブジェクトを選巧して移動（またはドラッグ）するじは、選巧したいオブジェクトじ力ーソ 
ルを合わせてタッチバッドを2回たたさます。2回目じたたいたとさじタッチバッドから指を 
離さずじ、そのままタッチパッドの表面で指をスライドしてオブジェクトを移動させます。 

• オブジェクトをダブルク IJ ックするじは、ダブルク I 」ックするオブジェクトじ力ーソルを合わ 
せて、タッチバッド上を2回たたくか、または親指で左のタッチバッドボタンを2回巧します。 

タッチパッドのカスタマイズ 

マウスのプ□パティ ウィンドウを使って、タッチバッドを無効じしたり、設定を調整できます。 

1 コント□- ルバネルを 開いて プリンタとその他の八ードウェアを ク IJ ックし、 マウスを ク I 」ッ 
クします。 

2マウスのプ□パティ ウィンドウの タッチパッド タブをク IJ ックして、タッチバッドの設定を調 
整します。 

3 OK をク IJ ックして設定を保存し、ウィンドウを閉じます。 
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PC 力ードの使い方 


PC カードのタイプ 

PC 力ードス□ットじは、タイプ I またはタイプ II の力ード1枚に巧丽するコネクタび1つありま 
す。 PC 力ードス□ットは、力ードバステクノ□ジおよび拡張型 PC 力ードをサポートしています。 
力ードの「タイプ」とは、その機能ではなく、厚さを意巧します。 

^ メモ： PC 力ードは起動デバイスではありません。 

サポートされている PC 力ードじついては、「仕様」 （79 ページ）を参照してくださし、。 


拡張 PC 力ード 

拡張型 PC 力ード（たとえば、ワイヤレスネットワークアダプタ）は標準の PC 力ードより長く、コン 
ピュータのか側にはみ出しています。拡張型 PC 力ードを使用する揚合、次のを意事項に従ってくだ 
さし、。 

• 取り化けたカードのはみ出した部分を保護します。カードの端をぶ'つけると、システ厶基板び 
損傷する恐れびあります。 

• コンピュータをキャ IJ ーケースに入れる揚含、必ず拡張型 PC カードを取り外してくださし、。 


PC 力ードの取り付け 

コンピュータの動作中に、 PC 力ードを取りがけることびできます。コンピュータは自動的に力ード 
を検出します。 

通雷、 PC 力ードは、力ード上面にス□ットへの挿入方向を示すち EP ゆ五ちおなどび巧かれています。 
力ードは一方向にしか拝入でさないよラに設計されています。力ードの挿入方向びわからない揚合 
は、力ードに巧属のマニュアルを参照してください。 

A 警告：本巧の手順を開おする前に.『製品情おガイド J1 のま全手順に従ってください。 

PC カードを取りけけるじは、なの手順を実行します。 

1力ード上面を上じして、挿入方向を示す E 日びス□ットを指すよラに力ードを持ちます。 


PC カードの使い方 I 



E 2 PC 力ードコネクタじ力ードび完をに収まるまで、力ードをス□ットじスライドします。 

^ 力ードびさちんと入らないとさは、無理に力ードを巧し込まないでください。力ードの向さを 

^ 確認して再度試してみて < ださい。 



コンピュータはほとんどの PC 力ードを認識し、自動的に適切なデバイスドライバを□-ドします。 
設定プ□グラ厶で製造5のドライバを□-ドするよラ表示されたら、 PC 力ードけ属のフ□ッピー 
ディスクまたは CD を使用します。 

PC 力ードの取り外しまたはダミーカード 

瓜 警告：本項の手順を開始する前に. r 製品情おガイド J1 じあるまを手順になってください。 

〇 ま 意：コンピュータひら力ードを取りかす前に 、巧スウ代 一ので タ アイコンをクリックして力ードを逞 
巧し、その動作を停止して<ださい。設定ユーティリティでカードの動作を停止しないでカードを取り 
かすと、データを失ラ恐れびあります。クーブルびがいている揚合、カードを取りかす際にクーブルそ 
のちのを引っぱってカードを取り饼さないで<ださい。 

ラッチを巧して力ードまたはダミーカードを取り外します。 



46 I PC 力ードの使い方 



8 


ネットワークの七ットアップ 

ネットワークアダプタへの接続 

^タモ： ネットワークケーブルをコンピュータのネットワークアダプタじ差し込みます。ネットワーク 
ケーブルをコンピュータのモデ厶コネクタに差し込まないでください。ネットワーククーブルを壁の電 
話ジャックじ差し込まないで < ださい。 

ネットワークケーブルを接続するには、次の手順を実行します。 

1ネットワークケーブルをコンピュータ背面のネットワークアダプタコネクタじ接続します。 

ケーブルをカチッと所定のに置に収まるまで差し込みます。なじ、ケーブルを軽く引っ張り、 
ケーブルの接続をお認します。 

2ネットワークケーブルのち 0- 方の端をネットワークデバイスじ接続します。 



ネットワーク七ットアップウィザード 

Microsoft ® Windows ® XP オペレーティングシステ厶じは、家庭または…を業のコンピユータ間 
で、ファイル、プ IJ ンタ、またはインターネット接続を巧有するための手順を案肉するネットワーク 
セットアップウィヴードびあります。 

1 スタート ボタンをク IJ ックし、 すぺてのプ□グラ厶ーアクセサリー 通信とポイントして、 
ネットワークセットアップウィプー ドをク IJ ックします。 
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E 2 ネットワークセットアップウィヴード 開始画面で、 次へ をク IJ ックします。 

^ 3 ネットワーク作成のチェックリストを ク IJ ックします。 

■S 。メモ：インターネットじ直接接続している と表示された接続方;去を選 f 尺すると 、 Windows XP Service 

r Pack 2 ( SP 2) ly 降で提おされている肉蔵ファイアウォールを使用することびできます。 

I 4チェック IJ ストのすべての項目に入力し、必要な準備を完了します。 

ミ 日ネットワークセットアップウィヴードじ戻り、画面の指示に従います。 

S ワイヤレス LAN (口ーカルエリアネットワーク）への接続 

« 。メモ： ワイヤレスネットワーク機能は、スプシヨンのワイヤレスネットワークカードを取りはけると使用 

でさます。 

g ネットワークタイプのホ定 

^ メモ： ほとんどのワイヤレスネットワークは、インフラタイプです。 

ワイヤレスネットワークは、インフラネットワークとアドホックネットワークといラ2つのカテコ '' IJ 
じ分類でさます。インフラネットワークは、ルーターまたはアクセスポイントを使用して、複数のコン 
ピュータを 一つに 接続します。アドホックネットワークは、ルーターゆアクセスポイントを使用せ 
ず、相互にブ□-ドキャストするコンピュータで構成されています。ワイヤレス接続のセットアップ 
の追加情報じついては、 support . jp . dell.com じアクわスして ワイヤレス巧締 をキーワードじして 
検索してください。 



インフラネットワーク 



アドホックネットワーク 


Microsoft® Windows® XP でのワイヤレスネットワークへの接続 

ワイヤレスネットワークカードじは、ネットワークじ接続するためじ特定のソフトウェアとドライバ 
び必要です。ソフトウェアはすでじインス!'―ルされています。ソフトウェアび削除されているか、 
破損している揚合は、ワイヤレスネットワークカードのユーヴースガイドじある手順に従ってくださ 
し、。ユーヴーズガイドは、デルサポートサイト support . jp . dell.com から入手でさます。 
コンピュータび設をされている化域 U ■(外でネッ I '―ワークび検出された揚合、コンピュータの電源を 
入れると通知領域 （ Windows デスクトップの左下隅）じあるネットワークアイコンからポップアツ 
プび表示されます。 
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1 ポップアップまたはネットワークアイコンをク IJ ックして、使用可能なワイヤレスネットワー 
クの 1 つじコンピユータを設定します。 

ワイヤレスネットワーク接続 ウインドウに、そのェ IJ アで使用可能なワイヤレスネットワーク 
び一覧表示されます。 


2設をするネットワークをク IJ ックして選おしてから接続をク IJ ックするか、または I 」スト上の 
ネットワーク名をダブルク IJ ックします。セキュアネットワークアイコンで識別されま 
す）を選巧した場合は、プ□ンプトび表示されたら VVEP キーまたは VVPA キーを入力する必要 
びあります。 

b メモ：ネットワークセキュリティ設定は、ご巧巧のネットワーク固ちのちのです。デルではこの情報を 
お知らせすることびできません。 

お使いのネットワークは白動的に設をされます。 
b メモ：コンピュータびネットワークに接続するのに1分ほどひひる場合びあります。 

選巧したワイヤレスネットワークへのコンピュータの構成び終了すると、ちラー度ポップアッ 
プび表示されて、選択したネットワークじお使いのコンピュータび接続されていることび通知 
されます。 


これ U ■(降は、ワイヤレスネットワークのエ IJ アでコンピュータじ□グオンすると、その都度同 
じポップアップび表示され、ワイヤレスネットワーク接続であることを通知します。 
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ネットワークのセットアップ 


問題の解決 

Dell Diagnostics (診断）プログラム 

A \ 警告：本巧の手順を開始する前に. r 製品情がガイド J 1 の安全手順に従ってください。 

Dell Diagnostics ( 診断）プログラムを使用する場合 

コンピュータじ問題び発ちした揚合、デルテクニカルサポートじ問い合わせる前に、この章じある 
チェック事項を実行してから、 Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実行してください。 

〇 ま意： Dell 防 agnostics (誇断）プ□グラ厶は、 Dell™ 〕ンピュータでのみ機能します。 

Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶は、ハードドライブの診断ユーティ U ティ用隠しバーティシヨン 
じ格細されています。 

メモ： コンピュータじ画面び表示されない揚合は、デルにお問い合わせください （ 87 ページをき照)。 

1コンピュータをシャットダウンします。 

2コンピュータをコンセントじ接続します。 

3コンピュータの電源を入れます。 DELLTM の□ゴび表示されたらすぐに <F12> を巧します。 
ここで時間をおさすぎてオペレーティングシステ厶の□コ''び表示された揚合、 Microsoft® 
Windows® デスクトップび表示されるまで待ちます。 奶こ、 コンピュータをシャットダウンし 
て、ち5—度ゆり直します。 

一回のみの起動メニューと起動可能なデバイスの IJ ストび表示されます。 

4 下ち E 日キーを使用して Diagnostics (診断） を選巧し、 <Enter> キーを巧して、八ードドラ 
イブ上の該断ユーティ U ティバーティシヨンから Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を起動 
します。 

心 メモ： 起動デバイスリストび表示されないで画面びブランクの揚合は、 <End> キーを押します。 
がにく Ente「> キーを押して Dell Diagnostics (診断）プ□ブラムを開始します。 

• このシステムの評师中に、表示される質問に蓄えます。 

• 問題び'検出された揚含、コンピュータはビープ音を出して停止します。アセス六ントを中 
止してコンピュータを再起動する揚含は、 <n> を押します。次のテストに進を揚含は <y> 
を押します。問題が検出されたコンポーネントを再テストする揚含は、<「>を押します。 

• Pre-boot System Assessment (起動前システ厶アセス^ント）中Iこ障害が検出された揚 
含はエラーコードを六モして、 Dell Diagnostics (該断）プ□グラムを続ける前にデルに 
お問い含わせください。「デルへのお問い含わせ」〔87ページ）を参照してくださし、。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムのメインメニュ ー 
1 Dell Diagnostics 〔該断）プ□グラ厶が□-ドされ Main Menu 画面げ表示されたら、希望 
のオプシヨンのボタンをクリックします。 
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U 

オプション 

機能 

の 

で 

〇 

Q . 

Q . 

Express Test 

デバイスのクイックテストを実行します。通常、このテストは10 
〜20おかかります。お客様の操作は必費ありません。最初に 
Express Test を実巧すると、問題を素早< 特定できる巧能性が 
煌します。 

= 

の 

E 

〇 

U 

Extended Test 

デバイスのを体チェックを実行します。通常、このテストは1時 
間政上かかります。を期的に質問に麻酱する必費があります。 

し ustom lest 

特をのデバイスをテストします。実行するテストをカスタマイズ 
で夏ます。 

で 

i 

ミ 

Symptom Tree 

検出した最ち一般的な症がを一覧表おして、問題の症がじ基ブい 
たテストを選択することびできます。 


s 


2 テスト実行中に問題び検出されると、エラーコードと問題の説巧を示したメッセージび表示さ 
れます。エラーコードと問題の説巧を記録し、画面の指示に従います。 

エラー状態を解;央でさない揚合は、デルにお問い合わせ<ださい （87 ページを参照)。 

む メモ： 各テスト画面の上部じは、コンピュータのサービスタグび表示されます。デルにお問い合わせじ 
なった際に、テクこカルサポート担当者びサービスタグをお伺いいたします。 

3 Custom Test または Symptom Tree オプションからテストを実行する揚合、適切なタブを 
ク IJ ックします（詳細に関しては、 L ソ下の表を参照)。 


タブ 

機能 

Results 

テストの結ま、および荒をしたすベてのエラーのが態を表示し 
ます。 

Errors 

検ホされたエラーが態、エラーコード、問題の説巧び表示され 
ます。 

Help 

テストじついて説巧します。また、テストを実行するための要件 
を示す揚合ちあります。 

し onfiauration 

選巧 しにデ/ イスの八ードウェア構成を表示します。 

Dell Diagnostics (該断）プ□グラ厶は、セットアップユーティ 
リティ、メモリ、およびさまざまな巧部テストからすべてのデバ 
イスの設を情報を入手し、画面のだ側ペインのデバイスー覧に情 
報を表示します。デバイスー覧じは、コンピュータじ取りせけら 
れたすべてのコンポーネント名、またはコンピュータじ取り巧け 
られたすベてのデバイス名び表示されるとは限りません。 

Parameters 

テストの設をを変更して、テストをカスタマイブすることびでき 
ます。 


4 テストび完了したら、テスト画面を閉じて Main Menu 画面に戻ります 。 Dell Diaanostics 
(診断）プ□グラ厶を終了しコンピュータを再起動するには、 Main Menu 画面を閉じます。 
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ドライブの問題 

也 警告：本項の手順を開始する前に、『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 


Microsoft ® Windows ® がドライブを認識しているか確認しますー スター ト ボタンをクリックして、 マイ 
コンピュー タをクリックします。オプションのフ□ッピー、 CD、 または DVD ドライブび表示されない場 
含は、アンチウイルスソフトウェアを使用して完をスキャンを実巧し、ウイルスを調査して除去します。 
ウイルスが原因で Windows がドライブを横出できないことがあります。 


ドライブをテストします一 

•なのフ□ッピーディスク、 CD、 または DVD じ問題びないか確認するため、別のディスクを揮入します。 
•オプションのフ□ッピードライブをテストする揚含は、起動フ□ッピーディスクを揮入して、コンピュータ 
を再起動します。 

ドライブまたはディスクをクリーニングします一 

1ディスクの外側の緑をお持ち<ださい。中邮の巧の緑にち触ることびで夏ます。 

〇 注意： 円を描くようにディスクを巧くと、ディスク表面を傷つける恐れびあります。 

2柔らか<、糸くずのおない巧でディスクの裏側（ラベルのない側）を中央から外側の緑に向かって販韵がに 
そっとお夏ます。 

3頑固なちれは、水、または水と刺激性のみない石験の希 f 尺溶液で試して < ださい。ディスクのちれを蓉と 
し、ほこりや指紋、。っかき傷などからディスクを保護する市販のディスククリープーちあります。 CD 巧 
のクリープーは DVD にち使用で夏ます。 


CD ドライブトレイのスピンドルに CD がきちんとはまっていることを確認します 


ケーブルの接続を確認します 


ハードウェアの非互換性を確認します 一68 ページを参照してくださし、。 


Dell Diagnostics (診断）プ□グラムを実行します一 51 ぺージを参照してくださし、。 


CD および DVD ドライブの問題 

^ メモ： 高速 CD ドライブまたは DVD ドライブの振動は一般的なちので、ノイブを引き起こすことちあり 
ます。 

^ メモ： 様々なつアイルお式びあるため、お使いの DVD ドライブでは再ちできない DVD ちあります。 
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胃 音が聞こえない場合 

〇 

甚 Windows で音量を調整します一 

こ • 画面ち下角じあるスピーカーのアイコンをクリックします。 

吉 • スライドパーをクリックし、上にドラッグして、音量び上びることを確認します。 

置 • チェックマークの巧いたボックスをク I 」ックして、サウンドびミュート I こ設定されていないな確諭します。 


〇 スピーカーとサブウー八一を確認します 一 63ページを参照してください。 

g 聞き慣れない摩擦音またはきしむ音がする場合 

S 

S 

• 実行中のプ□グラ厶じよる音ではないことを確認します。 

• ディスクび正しく择入されていることをお認します。 


八ードドライブの問題 


コンピュータが室温に戻るまで待ってから電源を乂れます一八ードドライブび高温になっているため、才 

ペレーティングシステ厶び起動しないことびあります。コンピュータび室温に戻るまで待ってから電源を入 
れます。 


チェックディスクをま行します一 

1スタートポタンをクリックして、マイコンピュータをクリックします。 

2 □- カルディスク C : をちク I 」ックします。 

3プ□バティをクリックします。 

4ツールタフをクリックします。 

5エラーチェックで、チェックするをクリックします。 

6不良なセクタをスキャンし回復するをクリックします。 

7巧おをクリックします。 

E - ゾール、モデム、およびインターネットの巧題 

A\ 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のまを手順にがってください。 

b メモ：モデ厶は必ずアブ□グ電話ジャックじ接続して < ださい。デジタル電話回線 ( ISDN ) じ接続した 
厦合、モデ厶は動作しません。 


Microsoft Outlook ® Express の七キュリティ設定を確認します 一 E - メールの添はファイルが開けない場含、 
次の手順を実巧します。 

1 Outlook Express で、ツール、オプションとクリックして、セキュリティをクリックします。 

2ウイルスの可能性びある添はファイルを保存したり巧いたりしないをクリックして、チェックマークを外 
します。 
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電話線の接続を確認します一 

電話ジャックをお認します一 

モデムを直あ電話ジャックにお続します一 

他の電話線をほ用してみます一 

• 電話線びモデ厶のジャックに接続されているひお認します。（ジャックは録色をしているひコネクタの絵柄 
の横にあのます。） 

• 電話線のコネクタをモデ厶じ接続する際に、カチッといラ感触び得られることを確認します。 

• 電話線をモデ厶ひら取り外し、電話に接続します。電話の舜信音を聞きます。 

.留奇を電話、ファックス、サージプロテクタ、およけ電話線分歧タップなど同じ回線に接続されている電話 
機器を取り外し、モデ厶を直接電話ジャックに接続します。3 mL ソ巧の電話線を使巧します。 


Modem Helper 診がプログラムを実巧します ー スタートボタンをクリックし、すべてのプ□グラ厶をポイン 

卜して、 Modem Helper をクリックします。画面の指示じがって、モデ厶の問題を識別し、その問題を 
阻まします。（一部のコンピュータでは 、 Modem Helper を利用できない揚合びあります。） 


モデムが Windows と通信しているか確認します 一 

1スタートポタンをクリックし、コント□—ルバネルをクリックします。 

2プリンタとその他のハードウエアをクリックします。 

3電話とモデ么のスプシヨンをクリックします。 

4モデ厶タフをクリックします。 

5モデ厶の COM ポートをクリックします。 

6 Windows びモデ厶を検化したか確認するため、プ□バティをクリックし、該巧タフをクリックして、モ 
デ厶の照会をクリックします。 

すべてのコマン円こ丽登び表示されている揚合、モデ厶に問題はありません。 


インターネットへの接続を確認します 一 ISP (インターネットサービスプ□バイダ）との契約び;きんでいる 
ことを確認します。 E - メ ールプ□グラ厶 Outlook Express を起動し、ファイルをクリックします。オフ 
ライン作業の t 黄にチェックマークびせいている揚合、チェックマークをクリックし、マークを外して、イン 
ターネットに接続します。問題びある場合、ご利用の ISP じお問い合わせくださし、。 


コンピュータをスキヤンして、スパイウェアを調べます ー コンピュータのパフ； J — マンスび遅いと感じた 
り、ボップアップ広告を受信したり、インターネットとの接続に問題びある場合は、スパイウェアに感染し 
ている恐れびあります。アンチスパイウェアプ□テクシヨンを含を'アンチウィルスプ□グラ厶を使用して 
(プ□グラ厶をアップデートする必要びあるかちしれません)、コンピュータをスキャンし、スパイウェアを 
除去して < ださい。 


エラーメッ七ージ 

/ K 警告：本巧の手順を開おする前に, r 敦品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

メッセージび一覧じない揚合、オペレーティングシステ厶またはメッセージび表示された際に実行し 
ていたプ□グラ厶のマニュアルを参照してください。 
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コマンドをまたはファイル名が違います一正しいコマンドを入力したか、スペースの位置は正しいか、パ 
ス各は正しいかを確認します。 


CD ドライブコントローラエラ—— CD ドライブび、コンピュータからのコマンドじ丽登していません。53 
ページを参照して < ださし、。 


データエラ—— A - ドドライブからデータを読巧ことびできません。53ページを参照してください。 


コピーするファイルが大きすぎて受け側のドライブじ入りません一指をのディスクじコピーするにはファ 
イルサイブび大きすぎます。またはディスクびいっぱいで入りません。化のディスクじコピーするか容量 
の大きなディスクを使用します。 


ファイルをじはホの文字はほ用できません：¥/: * ? " < > I — これらの記号をフアイル各に使用しないでく 
ださい。 


超動用メディアを挿入します一オペレーティングシステ厶び起動用 L ソ外の CD から起動しよラとしていま 
す。起動可能な CD を挿入します。 


メモリまたはリソースが不足しています。いくつかのプログラムを閉じてもう一度やり直します一開いて 

いるプ□グラ厶の数びをすぎます。すべてのウィンドウを閉じ、使用するプ□グラ厶のみを開きます。 


オペレーテイングシステムが見つかりません 一 A - ドドライブを再インストールします。77ページを参照 
して<ださい。問題びおましない揚合、デルにお問い合わせ<ださい （87 ページを参照)。 


.DLL ファイルが見つかりません ー アプリケーションプ□グラ厶じ必要なファイルびありません。プ□グラ 
厶を削除してから、再インストールします。 

1スタートポタンをクリックして、コント□-ルバネルをクリックします。 

2プ□グラムのち邮と削除をクリックします。 

3削除したいプ□グラ厶を還択します。 

4削除ボタンまたは変更と削除ボタンをク I 」ックし、画面の指示メッセージに化います。 

日インス!''ールを顺については、プ□グラ厶にが属しているマニュアルを参照して < ださし、。 


<ドライブ文字>:¥にアクセスできません。ドライブの準備ができていません ー ディスクをドライブじ挿 
入してちラー度アクセスします。 



キーボードの問題 

/ K 警告：本巧の手順を開おする前に、 r 製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

むメモ： MS - DOS ® モードで動作しているとき、または Dell Diagnostics (誇断）プ□グラ厶やセットアッ 
プユーティリティを実行するときは、肉蔵キーボードを使庙します。かはけキーボードをコンピュータ 
に接続してち、巧蔵キーボードの機能はそのまま使用できます。 

外付けキーボードの問題 

^ メモ：かはけキーボードをコンピュータに接続してち、巧蔵キーボードの機能はそのまま使用できます。 


キーボードケーブルをお認しますーコンピュータをシャットダウンします。キーボードケーブルを取り外 
し、損傷していないか確認して、ケーブルをしっかりと接続しなおします。 

キーポード延長ケーブルを使用している揚合は、画長ケーブルを外してキーポードを直接コンピュータじ接 
続します。 


外付けキーボードを確認します一 

1コンピュータをシャットダウンして、1分たってひら再度電源を入れます。 

2起動ルーチン中 I こキーボードの Num Locks Caps Lock 、 およけ Scroll Lock のライトぴ点灯しているこ 
とを確認します。 

3 Windows デスクトップから、スタートボタンをク U ックし、プ□グラ厶、、アクセサリの順にポイントし 
て、メモ帳をクリックします。 

4外はけキーボードで何文字か入力し、画面に表示されることを確認します。 

これらの手順を確認びで言ない場含、外はけキーボードに問題びある巧能性びあります。 


外付けキーボードによる問題であることを確認するため、内蔵キーボードを確認します一 

1コンピュータをシャットダウンします。 

2外がけキーボードを取の外します。 

3コンピュータの電源を入れます。 

4 Windows デスクトップから、スタートボタンをクリックし、プ□グラ厶、、アクセサリの順にポイントし 
て、乂モ嘘をクリックします。 

5肉蔵キーボードで何文字か入力し、画面に表示されることを確認します。 

巧蔵キーボードでは文字び表示されるのに外はけキーボードでは表示されない場含、外はけキーボードに問 
題がある可能性があります。デルにお問い含わせ<ださい （87 ページを参照)。 


入力時の問題 


テンキーパッドを無効にします一文字の巧むりじ数字が表示される揚含、 < NumLk > を押して、テンキー 
パットを無効じします。 NumLock ライトが点なしていないことを確認します。 


問題の解み I 57 




ロックアップおよびソフトウエアの問題 

A 警告：本項の手順を開おする前に， r 敦品情おガイド J 1 のをを手順に従ってください。 

コンピュータが起動しない 


AC アダプタがコンピュータとコンセントにきちんと巧続されていることを確認します 


ご コンピュータのな答が停止した 

ミ 〇 ま 意：スペレーティングシステ厶のシャットダウンび実行できない場合、データを;肖失する恐れびあり 

g ます。 

S 

S 

コンピュータの電源を切ります ー キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしてちコンピュータから丽 
爸びない場合、コンピュータの電源び切れるまで、電源ボタンを8〜10秒 L ソ上巧します。その後、コン 
ピュータを再起動します。 


コンピュータのパフオーマンスが遅い、またはインターネットとのお続の問題がある 


コンピュータをスキヤンして、スパイウェアを調べます ー コンピュータのバフ； J — マンスび遅いと感じた 
り、ボップアップ広告を受信したり、インターネットとの接続に問題びある場合は、スパイウェアに感染し 
ている恐れびあります。アンチスバイウェアプ□テクシヨンを含を'アンチウィルスプ□グラ厶を使用して 
(プ□グラ厶をアップデートする必要びあるかちしれません)、コンピュータをスキャンし、スパイウェアを 
除去して < ださし、。 


プログラムの応答が停止した 


プログラムを終了します 一 

1 < Ctrl >< Shift >< Esc > を同時に巧します。 

2アプリケーシヨンをクリックします。 

3丽登しなくなったプ□グラ厶をクリックします。 
4タスクの紹了をクリックします。 
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プログラムが繰り返しクラッシュする 

じ メモ： 逼唐、ソフトウェアのインス!ルを順は、そのマニュアルまたはフ□ッピーディスクひ CD じ 
収録されています。 


プログラムのマニュアルを参照します 一 必要に丽じて、プ□グラ厶をアンインストールしてから再インス 
トールします。 


プログラムが U 前の Windows オペレーテイングシステム用に設計されている 


プログラム互換性ウイザードを実巧します一 Windows XP じは 、 Windows XP オペレーティングシステ 
厶環廣とは異なるオペレーティングシステ厶におい還廣で、プ□グラ厶び動作するよラ設定できるプ□グラ 
厶互換性ウィヴードびあります。 

1スタートボタンをクリックし、すぺてのプ□グラ厶、アクセサリとポイントして、プ□グラム互換 
巧ウィヴードをクリックします。 

2プ□グラム旦換性ウイヴードの巧お画面で、巧へをクリックします。 

3画面の指示に化います。 


画面が青色（ブルースクリーン）になった 


コンピュータの電源を切ります ー キーボードのキーを巧したり、マウスを動かしてちコンピュータから丽 
登びない揚合、コンピュータの電源び切れるまで、電源ポタンを8〜10砂 L 乂上巧します。その後、コン 
ピュータを再起動します。 


その化のソフトウエアの問題 


トラブルシューティング情報については、ソフトウエアのマニュアルを確認するかソフトウエアの製造元に 
問い合わせます 一 

• プ□グラ厶びお使いのコンピュータのオペレーティングシステ厶と互換性びあるかお認します。 

• コンピュータびソフトウエアを実行するのに必票な最ル八ードウエア票件を満たしているひお認します。詳 
細に関しては、ソフトウエアのマニュアルを参照して<ださし、。 

• プ□グラ厶び正しくインス!'ールおよけ設をされているひ確認します。 

•デバイスドライ/ \'びプログラ厶とコンフリクトしてし > ないひお認します。 

• 必要に丽じて、プログラ厶をアンインス!ルしてひら再インス!ルします。 


お使いのファイルのバックアップをすぐに作成します。 


ウイルススキャンプ□グラムを使って，ハードドライブ，フロッピーディスク、または CD を調べます。 


開いているファイルをすべて保巧してから閉じ，実行中のプログラムをすべて終了して， スタートメ 
ニューからコンピュータをシャツトダウンします。 
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S Dell Diagnostics (診断）プログラムを実行します一すべてのテストび正常に總了したら、不具含はソフト 

= ウ I アの問題に関連しています。 

口 

i メモリの問題 

。 A 警告：本項の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のをを手順に従ってください。 

巨 

ご メモリ不足を示すメッ七ージが表示される場合一 

^ •開いているファイルをすべて保をしてから閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了して、問題び解決するか 

I 調べます。 

ミ • メモリの最ル要件については、ソフトウェアのマニュアルを参照してください。 

ミ • Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実行します。 

その他の問題が発生する場合一 

• メモ I 」の取りはけ方イドラインじがっているひ確諷します。 

• Dell Diagnostics (診断）プ□グラ厶を実行します。 

ネットワークの問題 

瓜 警告：本巧の手順を開おする前に. r 製品情おガイド J 1 のをを手順に従ってください。 

ネットワークケーブ J レのコネクタを確認しますーネットワーククーブルびコンピュータ背面のネットワー 
クコネクタおよびネットワークジャックの兩方に、しっかりと差し込まれているか確認します。 

コンピュータを巧起動して、ネットワークに再□グインします。 

ネットワークの設定を確認しますーネットワーク管理者、またはお使いのネットワークを設をした方にお 
問い含むせじなり、ネットワークへの接続設をび正しくて、ネットワークが正常口幾能しているか確認します。 

PC 力ードの問題 

A \ 警告：本項の手順を開始する前に、『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 

PC カードを確認します — PC 力ー ドび正しくコネクタじ挿入されているか確認します。 


Windows で力ードが認識されているか確認します 一 Windows タスクバーじある八ードウエアの安全な 
取り外しアイコンをダブルクリックします。カードび一覧表示されていることを確認します。 

デルから購入した PC 力ードに問題がある場合ーデルじお問い含わせください （ 87ページを参照)。 
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デルなかから購入した PC カードに問題がある場合 一 PC カードの製造元にお問い台わせ < ださし、。 


電源の問題 

瓜 警告：本巧の手順を開おする前に、『製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

fcj メモ：スタンバイモードじついては、33ぺージを参照してくださし、。 


電源ライトを確認します一電源ライトび点なまたは点滅している揚合は、コンピュータじ電源び入ってい 
ます。電源ライトび点滅している場合、コンピュータはスタンバイモードに入っています。電源ボタンを巧 
してスタンバイモードを終了します。ライトび;肖なしている場合、電源ボタンを巧してコンピュータの電源 
を入れます。 


バッテリーを巧電しますーバッテリーび巧電されていないことびあります。 
1バッテリーを取りがけなおします。 

2 AC アダプタをコンピュータとコンセントに接続して使巧します。 

3コンピュータの電源を入れます。 


バッテリーステータスライトを確認します 一 AC アダプタび接続されていないげ態でバッテリーステータ 
スライトび緑色にゆっくり点滅している場合は、バッテリーの巧電残量びお下しているか、またはなくなっ 
ています。コンピュータをコンセントじ接続します。 

AC アダプタび接続されていてバッテリーステータスライトび速<緑色に点滅している揚合は、バッテリー 
び高温になっていて、巧電できません。コンピュータをシャットダウンし、コンピュータをコンセントから 
巧いて、バッテリーとコンピュータの温度を室温まで下けます。 


バッテリーの温度を確認してくださいーバッテリーの温度び0 ° c モ満では、コンピコータは起動しません。 


コンセントを確認します一電気スタンドなどの電化製品でコンセントじ問題びないか確認します。 


AC アダプタを確認します — AC アダプタケーブルの接続を確認します。 AC アダプタじライトびある場合、 
ライトび点なしているか確認します。 


コンピュータを直接コンセントへ接続します 一 お使いの電源な護装置、電源タップ、および狸長コードを 
取り外して、コンピュータの電源び入るか確認します。 


電気めなが害を除去しますーコンピュータのおくで使用している扇風機、壁巧な、八□ヴンランプ、また 
はその化の機器の電源を切ります。 


電源のプ□パティを調壁します 一 詳細に関しては、「電力の管理ウイザード」 （31 ページ )を参照してく 
ださい。 
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プリンタの問題 

/ K 警告：本項の手順を開おする前に. r 製品情おガイド J 1 のをを手順に従ってください。 

メモ：プリンタのテクニカルサポートび必要な揚合、プリンタの製造元にお問い合わせください。 

メモ： Dell プ I 」ンタのテクニカルサポートび必要な揚合、デルにお問い合わせください （ 87ページ参 
照)。テクニカルサポートじ連絡するときは、お使いのプリンタじついているサービスタグ上のコードを 
使巧して電話して < ださい。 


プリンタのマニュアルを確認します ー プリンタのセットアップおよびトラブルシューティングの詳細に関 
しては、プリンタのマニュアルを参照して<ださし、。 


プリンタの電源がオンになっていることを確認します。 


プリンタケーブルのち続を確認します 一 

• クーブル接続の情報じついては、プリンタのマニュアルを参照してください。 

• プリンタケーフルびプリンタおよびコンピュータじしつひりと接続されていることを確認します （ 23ぺ一 
ジを参照)。 


コンセントを確認します一電気スタンドなどの電化製品でコンセントじ問題びないか確認します。 


Windows でプリンタをお出します 一 

1スタートボタンをクリックし、コント□-ルバネルをクリックして、プリンタとその化のハードウエアを 

クリックします。 

2インス I ルされているプリンタまたは FAX プリンタを表示するをクリックします。 

プリンタび表示された弓、プリンタのアイコンをちクリックします。 

3プ□バティをクリックして、ポートタフをクリックします。印刷するポートび USB じ設をされているか 
お認します。 


プリンタドライバを再インス I ルします一再インストールのを順については、プリンタのマニュアルを 
参照して < ださい。 


スキヤナーの問題 

也 警告：本項の手順を開おする前に. r 製品情おガイド J 1 のをを手順に従ってください。 

fcj メモ：スキヤブーのテクニカルサポートじついては、スキヤブーの製造兄にお問い合わせくださし、。 


スキヤナーのマニュアルを確認しますースキヤナーのセットアップおよびトラブルシューティングの詳細 
じ関しては、スキヤブーのマニュアルを参照して<ださい。 


スキャナーの□ックを瞄除しますースキャナーじ固をタブやポタンびある揚合、□ックび解除されている 
か確認します。 




コンピュータを再超動して，もう一度スキャンしてみます。 

ケーブルのち続を確認します 一 

• ケーフル接続の詳細に関しては、スキャブーのマニュアルを参照して<ださし、。 

• スキャブーのケーフルびスキャブーとコンピュータにしつひりと接続されているひお認します。 

Microsoft Windows がスキャナーを認識しているか確認します一 
1スタートポタンをクリックし、コント□-ルバネルをクリックして、プリンタとその化の/\-ドウエアを 

クリックします。 

2スキャナとカメラをクリックします。 

お使いのスキャブーび一覧じ表示されている揚合、 Windows はスキャブーを認識しています。 


スキヤナードライバを巧インストールします一を順じついては、スキャナーじが属しているマニュアルを 
参照して < ださい。 


サ ウンドおよび スピーカーの 問題 

A 警告：本項の手順を開おする前に，『製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 
内蔵 スピーカーから 音が出ない場合 


Windows で音量を調壁します一画面ち下じある黄色のスピーカーのアイコンをダブルクリックして、音量 
つまみを調節して<ださい。音量び上げてあり、サウンドびミュートじ設をされていないか確認します。音 
の歪みを除去するためじ音量、お音または高音の調節をします。 


キーボードの化み合わせをほ用して音量を調節します 一 < Fn >< End > を巧して、巧嵐スピーカーを無効 
(ミュート）、またはの嵐スピーカーを再び有効じします。 


サウンド（才ーディオ）ドライバを巧インストールします一 r ドライバとユーティリティの再インストー 
ル」 (67 ページ）を参照してください。 


外付け スピーカーから 音が出ない場合 

^ メモ： MP 3 プレーヤーの音量調節は、 Windows の音量設定より優先されることびあります。 MP 3 の音 
楽を聴いてし^た場合、プレーヤーの音量び+分ひ巧認して< ださい。 


サブウー八一およびスピーカーの電源が入っているか確認しますー スピーカー じが属しているセットアッ 

プ图を参照してください。スピーカーじボリュー厶コント□ールびがいている場合、音量、お音、または高 
音を調整して音の歪みを辭!肖します。 
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Windows のボリュー厶コントロールを調節します一画面ち下角じあるスピーカーのアイコンをクリックま 
たはダブルクリックします。音量び上げてあり、サウンドびミュートじ設をされていないか確認します。 


へッドフォンをへッドフォンコネクタから取りかしますーコンピュータのへッドフ3ンコネクタにヘッド 

フ3ンを接続すると、自動的にスピーカーからの音声は聞こえなくなります。 


スピーカーのケーブル接続をお認しますースピーカーじ同巧のセツトアップ图を参照してください。 


コンセントを確認します一電気スタンドなどの電化製品でコンセントじ問題びないか確認します。 


デジタルモードを有効にします 一 CD ドライブびアブ□グモードで動巧している揚合、お使いのスピーカー 
は機能し ません。 

1スタートポタンをクリックし、コント□—ルバネルをクリックして、サウンド、音を、および3-ディオ 
デバイス をクリックします。 

2サウンドと才ーディスデパイスをクリックします。 

3 A - ドウエアタフをクリックします。 

4お使いの CD ドライフ名をダフルクリックします。 

5プ□"ティタフをクリックします。 

6この CD-ROM デバイスでデジタル音楽 CD を使巧可能にするボックスにチェックマークをがけます。 


電気めなが害を除去しますーコンピュータのおくで使用している扇風機、堕巧な、または八□ヴンランプ 
の電源を切り、干渉を謂べます。 


才ーデイオドライバを再インストールします一「ドライバとユーティリティの再インストール」 （ 67 ぺ一 
ジ）を参照して<ださし、。 


Dell Diagnostics (診が）プ□グラムを実行します一を順じついては、日1ページを参照してくださし、。 


ヘッドフォンから音が出な t ^場合 


へッドフォンのケーブルを続を確認します一へッドフ3ンケーブルびへッドフ3ンコネクタにしっかりと 
接続されているか確認します。 


Windows で音量を調整します一画面ち下角じあるスピーカーのアイコンをクリックまたはダブルクリック 
します。音量び上げてあり、サウンドびミュートじ設をされていないか確認します。 




タッチパッドまたはマウスの問題 


タッチパッドの設定をお認します 一 

1スタートボタンをクリックし、コント□-ルバネルをクリックして、プリンタとその化のハードウエアを 

クリックします。 

2マウスをクリックします。 

3設をを変更してみます。 

か付けのマウスケーブルを確認しますーコンピュータをシャットダウンします。マウスケーブルを取り外 
し、損信していないか確認して、ケーブルをしっかりと接続しなおします。 

マウス延長ケーブルを使用している場合、延長ケーブルを外してマウスを直接コンピュータじ接続します。 

マウスによる問題であることを確認するため.タッチパッドを確認します 一 

1コンピュータをシャットダウンします。 

2マウスを外します。 

3コンピュータの電源を入れます。 

4 Windows デスクトップで、タッチパッドを使巧して力ーソルを動かし、アイコンを選択して開きます。 
タッチバッドび正甫じ動作する場合、マウスび不良の可能性びあります。 


タッチパッドドライバを巧インス!ルします一「ドライバとユーティリティの再インストール」 （ 67 
ページ）を参照して<ださい。 


ビデオおよびディスプレイの問題 

A \ 警告：本巧の手順を開おする前に.『製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

画面に何も表示されない場合 

b メモ：お使いのコンピュータじ巧麻する解像度よりち高い解塚度を必要とするプ□グラ厶をご使用の揚 
合は、かはけモニターをコンピュータに取り巧けることをお勧めします。 


バッテリーを確認しますーコンピコータをバッテリーで動作している揚含ん巧電されたバッテリーの留 
量び!肖耗されています。 AC アダプタを使ってコンピュータをコンセントじ接続して、コンピュータの電源 
を入れます。 


コンセントを確認します一電気スタンドなどの電化製品でコンセントじ問題びないか確認します。 


AC アダプタを確認します — AC アダプタケーブルの接続を確認します。 AC アダプタじライトびある揚合、 
ライトび点なしているか確認します。 
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s コンピュータを直接コンセントへ接続します一お使いの電源な護装置、電源タップ、および延長コードを 

二 取り外して、コンピュータの電源び入るか確認します。 

で 

〇 画面モードを切り替えます ー コンピュータび外巧けモニターじ接続されている揚含、 < Fn >< F 8> を押して 

ミ 画面モードを切り撰えます。 


旨 面面が見づらい場合 

〇 

■S 輝度を調節します一 < Fn > と上矢 E |] キー副甲すと、輝度び上びります。 < Fn > と下矢 E |] キーを押すと、輝度 

i び下びります。 

ミ 

ち 

か付けのサブウー八一をコンピュータまたはモニターから離します一外巧けスピーカーじサブウー八 一が 
備わっている揚含は、サブウー八一をコンピュータまたは外巧けモニターから60センチしソ上離します。 


電気的な巧害を除去しますーコンピュータのお<で使用している扇風機、壁巧な、ノ\□ヴンランプ、また 
はその化の機器の電源を切ります。 


コンピュータの向きを変えます一画質低下の原因となる曰化の反射を避けます。 


Windows のディスプレイ設定を調節します一 
1スタートボタンをクリックして、コント□ールパネルをク I 」ックします。 
2デスクトップの表示とテーマをクリックします。 

3蜜要したいエ I 」アをクリックするひ、画面アイコンをクリックします。 

4画面の色と面面の解像度で、別の設をじしてみます。 


r エラーメッ七ージ」を参照してください ー エラーメッセージび表示される揚含は、55ページを参照して 
<ださい。 


画面の一部しかま示されない場合 

外付けモニターを接続します一 

1コンピュータをシャットダウンして、外付けモニターをコンピュータ I こ取りはけます。 

2 コンピュータ および モニターの 電源を入れ、 モニターの 輝度およけ コントラストを 調整します。 

外巧けモニターが動作する揚含、コンピュータのディスプレイまたはビデオコント□ーラび不良の巧能性び 
あります。デルにお問い含わせください〔87ページを参照)。 
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ドライバ 

ドライバとは？ 


ドライバは、プ I 」ンタ、マウス、キーポードなどのデバイスを制御するプ□グラ厶です。すべてのデ 
バイスにドライバプ□グラ厶び必要です。 

ドライバは、デノ\'イスとそのデノ\'イスを使用するプ□グラ厶間の通訳のよラな役目をします。各デバ 
イスじは、そのデバイスのドライバだけび認識する専用のコマンドセットびあります。 

お使いの Dell コンピュータじは、出荷時に必要なドライバおよびユーティ IJ ティびすでにインス 
I '―ルされていますので、新たにインス!'―ルした0設定した0する必要はありません。 

Ej メモ： Dell コンピュータとともに使用しているサードバーティの製品じは、サードバーティメーカーひ 
らのアップデートされたドライバび必要です。 

〇 注意：インストールするソフトウエアび3ペレーティングシステ厶じ適切なちのであることをお認して 
<ださい。 

キーボードドライバなど、ドライバの多くは Microsoft ® Windows ® オペレーティングシステ厶じ 
は属しています。次の揚合に、ドライバをインス!ルする必要びあります。 

• オペレーティングシステ厶のアップグレード 

• オペレーティングシステ厶の再インス!'―ル 
• 新しいデバイスの接続または取りけけ 

ドライバの識別 

デバイスじ問題び発ちした揚合、なの手順を実行して問題の原因びドライバかどうかを判断し、必要 
じ丽じてドライバをアップデートしてください。 

1スタート ボタンをク IJ ックして、 コント □-ルパネルをク IJ ックします。 

2作業する分野を選びます じある、 パフォーマンスとメンテナンス をク I 」ックします。 

3 システ 厶をク IJ ックします。 

4 システ厶のプ□パティ ウインドウの/\ ードウエア タブをク U ックします。 

日デパイスマネージ ャをク IJ ックします。 

6一覧を下にスク□-ルして、デバイスアイコンじ感嘆符（川のけいた黄色い丸）びけいている 
ちのびないか確認します。 

デバイス名の横に感嘆符 （？） びある揚合、ドライバの再インス!'―ルまたは新しいドライバの 
インス!'―ルび必要な揚合びあります。なの項じある「ドライバおよびユーティ IJ ティの再イン 
ス I '―ル」を参照してください。 

ドライバとユーティリティの再インストール 

WindowsXP デバイスドライバの口ールバックのほい方 

新たにドライバをインス!'―ルまたはアップデートした後でシステ厶び不安定になった揚合、 
Windows XP デバイスのドライバの□-ルバックじより、 U ■(前にインス!'―ルしたバージョンのデ 
バイスドライバじ置換えることびでさます。 

1スタート ポタンをク I 」ックして、 コント □-ルバネルをク I 」ックします。 

2作業する分野を選びます じある、 パフオーマンスとメンテナンス をク U ックします。 
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3 システ厶をク I 」ックします。 

4システ厶のプ□パティ ウインドウの 八ードウエア タブをク IJ ックします。 

日デバイス マネー ジ ャをク I 」ックします。 

6新しいドライバびインス!'―ルされたデバイスをちク IJ ックして、プロパティをク I 」ックします。 
7 ドライ八‘ タブをク U ックします。 

8ドライパの□-ルパックを ク IJ ックします。 

ドライバの□-ルバックで問題び解決しない揚合、システ厶の復な （69 ぺージを参照）を使用して、 
新しいデバイスドライバをインス!ルする前の稼動状態にコンピュータを戻します。 

ドライバの手動巧インストール 

〇 ま 意：デルサボートサイト support . jp . dell . com ひら Dell ™ コンピュータの認可されたドライバび入 
をできます。その他の媒体ひらのドライバをインストールする揚合は、お使いのコンピュータび適切に 
動作しない恐れびあります。 

1 ドライバファイルを八ードドライブにコピーした後、 スタート ボタンをクリックし、 マイコン 
ピュータ をちク IJ ックします。 

2プ□パティをク U ックします。 

3 ハードウエア タブをク I 」ックして、 デパイスマネージ ャをク IJ ックします。 

4インス!'―ルするドライバのデバイスの 種類を ダブルク IJ ックします （例えば、モデ厶 または 

ホかおデパイス)。 

日インス!'―ルするドライバのデバイスの名前をダブルク IJ ックします。 

6ドライパ タブをク I 」ックして、 ドライパの 更新をク IJ ックします。 

7 または特定のお巧からインス I ルする（詳細） をク IJ ックして、 夕 へをク I 」ックします。 

8参照をク I 」ックして、あらかじめドライバファイルをコピーしておいた揚巧を参照します。 

9適切なドライバの名前び表示されたら、 なへ をク U ックします。 

10完了をク IJ ックして、コンピュータを再起動します。 

ソフトウエアおよびハードウエアの非互換性の解決 

デバイスび 0 S のセットアップ中に検巧されない、または、検巧されてち設定び正しくない揚合は、 
非互換性の問題を解決するためじ八ードウエアに関するトラブルシューティングを使用でさます。 
A - ドウエアに関するトラブルシューティングで非互換性の問題を解決するには、なの手順を実行し 
ます。 

1 スタート ポタンをク I 」ックして、 ヘルプとサポートを クリックします。 

2巧まフィールドで ハードウエアに関するトラブルシコーティングと 入力し、なじ、矢 E 日をク 
IJ ックして検索を開始します。 

3 巧索 結果の一覧で、 八ードウエアに関するトラブルシュー ティングをク U ックします。 

4 八ードウエアに関するトラブルシューティング ー覧で、 コンピュータじある八ードウエアの競合 

を解巧し ますをク I 」ックして、 夕 へをク IJ ックします。 
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オペレーティングシステムの復元 

なの方!去で、お使いのオペレーティングシステ厶を復5することびでさます。 

• Microsoft Windows XP システ厶の復元は、お使いの〕ンピュータをデータファイルに影響さ 
せることなく、 L ソ前のが態に戻します。 

• Symantec じよる Dell PC の復元は、お使いの八ードドライブを、コンピュータを購入された 
ときの状態に戻します 。 Dell PC の復元は八ードドライブのすべてのデータを永スじ削除し、コン 
ピュータを受け取られてから後インス!'―ルされたどのよ〇なアプ I 」ケーシヨンち取り除さます。 

& メモ： Dell PC の復元は一定の巧域で購入されたコンピュータでのみご利届いただけます。 

Microsoft Windows XP システムの復元の使い方 

八ードウェア、ソフトウェア、またはその化のシステ厶設定を変更したためじ、コンピュータび正常 
じ動作しなくなった揚合 、 Microsoft Windows XP オペレーティングシステ厶のシステ厶の復5を 
使用して、コンピュータを U ■(前の動作が態に復元することびでさます（データファイルへの影響はあ 
りません)。システ厶の復兄の使い方じついては、 「 Windows ヘルプとサポートセンター」を参照し 
てください。ヘルプにアクセスするじは、 「 Windows ヘルプとサポートセンター」 （10 ぺージ）を 
参照してくださし、。 

〇 ま 意：データつァイルのバックアップを定期的に作成して<ださい。システ厶の復なは、データファイ 
ルを監視したり、データファイルを復元したりしません。 

。メモ： このマニュアルの手順は、 Windows のデフ3ルトビュー巧ですので、お使いの Dell ™ コン 
ピュータを Windows クラシック表示に設定した厦合は動作しない場合びあります。 

復元ポイントの作成 

1 スタート ポタンをク I 」ックして、 ヘルプと サポー トをク IJ ックします。 

2 システ厶の 復元をク IJ ックします。 

3画面の指示に従います。 

コンピュータのな前の動作げ態への復元 

デバイスドライバをインス I '―ルした後に問題び発ちした揚合、まずデバイスドライバ□-ルバック 
(67 ページを参照）を使用してみます。それでち問題び解ましない揚合、システ厶の復元を使用し 
ます。 

〇 ま 意：コンピュータを前の稼動が態に復兄する前に、開いているファイルをすべてなをしてひら閉じ、 
実行中のプ□グラ厶をすベて終了します。システ厶の復元び完了するまで、いひなるファイルまたはプ 
□グラ厶ち変更したり、開いたり、肖叫をしたりしないで<ださい。 

1スタート ポタンをク I 」ックし、 すぺてのプ□グラ厶ーアクセサリーシステ厶ツー ルとポイン 

卜してから、 システ厶の復 5をク I 」ックします。 

2 コンピュータを！ •y 前のがおじ復元す るび選択されていることを確認して、 次へ をク I 」ックし 
ます。 


3コンピュータを復^^したいカレンダーの曰はをク^ックします。 

復元ポイントの選択 画面に、復^^ポィントを選ぉするカレンダーび表示されます。復元ポイン 
卜び利用でさる曰巧はス字で表示されます。 
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4 復なポイントを選おして、次へをク I 」ックします。 

カレンダーじ復なポイントび1つしか表示されない揚合、その復元ポイントび自動的に選がさ 
れます。2つ L ソ上の復なポイントび利用可能な揚合、希望の復元ポイントをク I 」ックします。 

日夕へをク I 」ックします。 

システ厶の復5びデータの収集を完了したら、 復元は亮了しました 画面び表示されます。 

6プ□ンプトび表示されたら、はいをク IJ ックしてコンピュータを再起動します。 

7 コンピュータび再起動したら、 OK ク IJ ックします。 

復兄ポイントを変更するには、別の復5ポイントを使用してこの手順を繰り返すか、復兄を5じ戻し 
ます。 


最後のシステムの復元を取りミ肖す 

〇ま意：最をのシステ厶の復なを取り;肖す前に、開いているファイルをすべてなをしてひら閉じ、実行中 
のプ□グラ厶をすベて終了します。システ厶の復元び完了するまで、いひなるファイルまたはプ□グラ 
厶ち変更したり、開いたり、肖 U 除したりしないで<ださい。 

1スタート ボタンをク IJ ックし、 すべてのプ□グラムーアクセサリーシステ厶ツー ルとポイン 

卜してから、 システ厶の復元を ク I 」ックします。 

2じ(前の復元を取り消す を選巧して、 巧へ をク I 」ックします。 

システムの復元を有効にする 

200 MB より空容量びみない八ードディスクじ Windows XP を再インス!ルした揚合、システ厶 
の復兄は自動的に無効に設定されています。システ厶の復5び有効になっているか確認するには、次 
の手順を実行します。 

1スタート ボタンをク IJ ックして、 コント □-ル /X ネルをク IJ ックします。 

2パフ;! f — マンスとメンテナンスを ク IJ ックします。 

3システ 厶をク IJ ックします。 

4システ厶の復元 タブをク IJ ックします。 

日システムの復元ち無巧)じする じチェックマークびがいていないことを確認します。 


Symantec による Dell PC の復元の使い方 

^ メモ： Dell PC の復元は一定の地域で睛入されたコンピュータでのみご巧用いただけます。 

Symantec じよる Dell PC の復5は、お使いのオペレーティングシステ厶を復兄するための最終手段 
としてのみ使用してください。 PC の復5は、お使いの八ードドライブを、コンピュータを購入され 
たとさの状態に戻します。コンピュータを受け取られてから追加されたデータファイルを含をどのよ 
〇なプ□グラ厶ゆファイルち永スじ八ードドライブから削除されます。データファイルには、コン 
ピュータ上の文書、表計算、メールメッセージ、デジタル写真、ミュージックファイルなどび含まれ 
ます。可能であれば、 PC の復なを使用する前にすベてのデータをバックアップしてください。 

〇 注意： PC の復元を使用すると、ハードドライブのすぺてのデータはホな(こ削除され、コンピュータを受 
け取られてひら後インス!'■'ールされたどのようなアプリクーシヨンがドライバち取り除かれます。可能 
であれば、 PC の復元を使巧する前にデータをバックアップしてください。 

PC の復なは、 L ソ下の手順で実行します。 

1コンピュータの電源を入れます。 

起動プ□セスの間、画面の上部に青色のバーで vvww.dell.com と表示されます。 


2 青色のバーび表示されたら、すぐに < Ctrl >< F 11> を巧します。 

< Ctrl >< F 11> を巧すのび遅れた揚合は、いったんコンピュータび再スタートし終わるのを待っ 
て、ちラー度再スタートします。 

〇 ま意： PC の復なをこれじ!上進めた < ない揚合は、巧のを順で 再起動 をクリックします。 

3 次の画面で 復元を ク U ックします。 

4 次の画面で 承認を ク U ックします。 

復5プ□セスび完了するまでじ、約6〜10分かかります。 

日 プ□ンプトび表示されたら、終了をク IJ ックしてコンピュータを再起動します。 

b メモ：コンピュータを手動でシャットダウンしないでください。終了をクリックし、コンピュータを完 
全に再起動させます。 

6プ□ンプトび表示されたら、 はいを ク IJ ックします。 

コンピュータび再起動します。コンピュータは初期の稼動が態に復元されるため、エンドユー 
ヴーライセンス契約のよラじいちばん巧めじコンピュータのスイッチを入れたとさと同じ画面 
び表示されます。 

7 次へ をク IJ ックします。 

システ厶の復な 画面び表示され、コンピュータび再起動します。 

8コンピュータび再起動したら、 OK ク IJ ックします。 

PC の復元の削除 

〇 ま意： PC の復元は、お使いのコンピュータの3ペレーティングシステ厶を、コンピュータを睛入された 
ときのが態に戻します。 ハードドライブの容量を確なするためであってち、 コンピュータひら PC の復 
なを削除しなじ L ことをお奨めします。八ードドライブひら PC の復元を削除すると、今を、 PC の復元を 
呼び出すことはできません。 PC の復元を使用して、コンピュータの3ペレーティングシステ厶を化巧時 
の状態に戻すことちできません。 

1 コンピュータじ□-カルのシステ厶管理吾として□グオンします。 

2 Windows エクスプ □— ラで、 c:\dell\utilities\DSR I こ移動して、 

3 DSRIRRemv2.exe ファイルをダブルク U ックします。 

^ メモ：□一カルのシステ厶管理ちとして□グスンしない揚合は、□一カルのシステ厶管理ちとして 
□グスンすることを要巧するメッセージび表示されます。 Quit (絵了）をク I 」ックして、□一カル 
のシステ厶管理者として□グスンします。 

PC の復元のノティシヨンび存なしない揚合は、ノティシヨンび検出されないとい〇メッ 
セージび表示されます。 Quit (終了）をク I 」ックします。削除するバーティシヨンび定義され 
ていません。 

4 OK をク IJ ックして、バーティシヨンを削除します。 

日 確認のメッセージび表示されたら、 はいを ク IJ ックします。 

ノーティシヨンは削除され、新たに使用可能になったディスク容量を含を'よラに c :\ ノ\°ーティ 
シヨンび拡張されます。使用可能な容量を確認するには、 Windows エクスプ□-ラで c :\ ドラ 
イブをちク IJ ックして、 プ□パティ を選がします。 

6終了をク IJ ックして、 PC の復元の削除ウィンドウを閉じます。 

7 コンピュータを再起動します。 
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部品の追加および交換 

はじめに 

この項では、コンピュータのコンポーネントの取り外しおよび取りけけじついて説日月します。特に指 
示びない限り、それぞれの手順では L ソ下の条件を満たしていることを前提とします。 

• 「コンピュータの電源を切る」 （ 73 ページ）および「コンピュータ巧部の作業を始める前に」 
(74 ぺージ）の手順をすでに完了していること。 

• Dell ™ 製品情報ガイド J のまをに関する情報をすでに読んでいること。 

• コンポーネントを交換でさること、または別途購入している揚合は、取0外し手順と逆の順壺 
で取りはけびでさること。 

奨励す るツール 

このドキュメントで説巧する操作じは、 U ■(下のよラなツールび必要です。 

• 細めのマイナスドライバ 

• プラスドライバ 

• IJ 厶ーバブルメディアじな存されたフラッシュ BIOS アップデートプ□グラ厶 

コンピュータの電源を切る 

〇 ま 意：データの損失を避けるため、コンピュータの電源を切る前に、開いているファイルをすべておなし 
てひら閉じ、実行中のプ□グラ厶をすベて終了します。 

1オペレーティングシステ厶をシャットダウンします。 

a 開いているすべてのプ□グラ厶ゆファイルをな存して終了します。スタートボタンをク 
IJ ックして、終了オプションをク IJ ックします。 

b コンピュータの電源を切るウィンドウで、電源を切るをク I 」ックします。 

オペレーティングシステ厶のシャットダウンプ□セスび終了した後に、コンピュータの電 
源び切れます。 

2コンピュータと取りはけられているすべてのデバイスの電源び切れているか確認します。オペ 
レーティングシステ厶をシャットダウンしたときに、コンピュータおよび接続デバイスの電源 
び自動的に切れなかった揚合は、電源ボタンを 4 秒間巧し続けます。 
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コンピュータ内部の作業を始める前に 

コンピュータの損傷を巧ぎ、ご白身の身体の安をを守るためじ、 U ■(下の点じご;主意ください。 

^警告：本項の手順を開始する前に， r 製品情おガイド J 1 のまを手順に従ってください。 

^警告：をくの修巧は、認定されたサービス技術をによってのみ巧うことができます。おぎ様は、デルの製 
品マニュアルで許可されている.または Dell のオンラインまたは電話サービスやサポートチームじより 
お示されたトラブルシューティングや簡単な修 a のみを巧ってください。デルが許可していない修 a に 
よる損傷は.巧話できません。製品に付属しているまをにお使いいただくためのを意をお読みになり. 

お示に従ってください。 

〇 ま意：部品やカードの取りあいじは+おを意して<ださい。カード上の部品や接続部おじは触れないで 
ください。カードを持つ際は縁を持つひ、金属製の取りはけブラケットの部分を持って<ださい。プ〇 
セッサなどの部品を持つ際は、ピンではなく縁を持ってください。 

な ま意：ケーブルをみすときは、コネクタまたはストレインリリーフループの部分を持ち、ケーブル自身 
を引っ張らないで<ださい。ケーブルによってはコネクタじ□ックタブびはいていることびあります。 
このタイプのクーブルをかす揚合は、□ックタブを押し込んでクーブルを巧いてください。コネクタを 
巧く際は、コネクタのピンを巧げないよラにまっすぐに引きあきます。また、クーブルを接続する隱は、 
両方のコネクタの向きび合っていることを巧認してくださし、。 

〇を意：コンピュータの損廈を巧ぐため、コンピュータ巧部の作業を始める前に、巧の手順を実行してくだ 
さい。 

1コンピュータのカバーじ傷びつかないよラに、作業台び平らであり、ミちれていないことを確認 
します。 

2コンピュータの電源を切ります。 

〇 ま意：ネットワークヴーブルを取りかすじは、まずコンピュータひらネットワークヴーブルをかし、か 
じ、ネットワークデバイスひらかします。 

3電話回線ゆ通信回線のケーブルをコンピュータから外します。 

4コンピュータおよび接続されているすべてのデバイスを電源コンセントから取り外し、次に電 
源ボタンを巧してシステ厶基板の静電気を除去します。 

〇■ま意：ネットワークヴーブルを接続するには、まずヴーブルをネットワークデバイスじ差し込み、かじコン 
ピュータじ差し込みます。 

日 PC 力ードス□ットじ取りがけられている PC 力ードを取り外します。 

6ディスプレイを閉じ、コンピュータを平らな作業台に裏返します。 
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o 注意：システ厶基板の損傷を巧ぐため、コンピュータで作業を行ラ前にメインバッテリーを取りかして 
ください。 

7コンピュータの底面じあるバッテ IJ - ベイ IJIJ - スラツチをスライドしたまま、ベイからバッ 
テ1」一を取り外します。 

8八ードドライブを取り外します （77 ページを参照)。 



メモリ 

システ厶基板にメモ IJ モジュールを取り巧けると、コンピュータのメモ I 」容量を増ゆすことびでさま 
す。お使いのコンピュータじ巧麻するメモ IJ の情報じついては、80ページを参照してください。必 
ずお使いのコンピュータ用のメモ IJ モジュールのみを取りけけてくださし、。 

1 73ぺージの「はじめじ」の手順を完了してください。 

2コンピュータを裏返して、メモ IJ モジュールカバーの抱まネジを緩め、カバーを持ち上けてコン 
ピュータから取り外します。 
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巧)まネジ 


5 

S 

S 



3 メモ IJ モジュールを交換するには、現をあるモジュールを取り外します。 

a メモ I 」モジュールコネクタの両端じある固定ク IJ ップをモジュールび持ち上びるまで指先 

で慎重に広けます。 

b モジュールをコネクタから取り外します。 
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4 身体の静電気を除去してから、新しいメモ IJ モジュールを取り巧けます。 

a モジュールエッジコネクタの切り込みをコネクタス□ットのタブに合わせます。 
b モジュールを 45 度の角度でしっかりとス□ットじ挿入し、メモ I 」モジュールびカチッと巧 
定のに置に収まるまで巧し下けます。カチッとい5感触び得られない揚合、モジュールを 
取り外し、ちラー度取りはけます。 



日 カバーを取りがけます。 

〇ま意： メモリモジュールカバーび閉めに<い厦合は、モジュールを取りかしてもう一度取りはけます。 
無理にカバーを閉じると、コンピュータを破損する恐れびあります。 

6バッテ IJ - をバッテ IJ - ベイに取りはけるか、または AC アダプタをコンピュータおよびコン 
セントに接続します。 

7 コンピュータの電源を入れます。 

コンピュータは起動時じ、増設されたメモ IJ を検出してシステ厶構成情報を自動的に更新します。 

コンピュータじ取りがけられたメモ U 容量を確認するには、 スタート ポタンをク I 」ックし、 ヘルプと 
サポー トをク IJ ックして、 コンピュータの情報 をク I 」ックします。 


八ードドライブ 

じ メモ： Microsoft ® Windows ® 3ペレーティングシステ厶をインストールするじは、『スペレーティング 
システ厶 CDH び必要です。また、新しい八ードドライブにドライバおよびユーティリティをインス 
I '―ルするには、お使いの〕ンピュータ用の 『Drivers and Utilities CDH び必要です。 

A 警告：ドライブがまだ熱いうちにハードドライブをコンピュータから取りかす場合は，ハードドライブ 
の金属製の八ウジングに 手を触れないでください 。 

瓜 警告：コンピュータ内部の作業を始める前に、『製品情巧ガイド J の「巧をにお使いいただくために」じ 
従ってください。 

〇ま意： データの損失を巧ぐため、ハードドライブを取りみす前に必ずコンピュータの電源を切ってくだ 
さい。コンピュータの電源び入っているとき、スタンバイモードのとき、または休止が態モードのとき 
に八ードドライブを取りみさないでください。 

〇 ま 意 ：八ードドライブは乂を壊れやす<、わずひにぷつけただけでちドライブび損億を受ける場合びあ 
ります。 

Ei メモ： デルでは、デル製がかのハードドライブの互換性の保証やサポートは行っていません。 
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E ノ\ー ドドライブベイの八ードドライブを交換するには、次の手順を実行します。 

ご 1「はじ故に」 （73 ページ）の手順に従って操作してくださし、。 

1 2コンピュータを裏返して、ハードドライブのカバーからネジを外します。 

こ 3 ノ\ー ドドライブのカバーを取り外し、八ードドライブを固定していたネジを外します。 


ミ 

ミ 

ミ 


〇 注意： ハードドライブをコンピュータに取りけけていないときは、保護巧静電気防止パックージに保管 
します。『製品情報乃イド ]] の「静電気障害への巧赃」を参照して<ださい。 

4 ノ\ードドライブをコンピュータから引青出します。 

5新しいドライブを砸包から取り出します。 

ノ\ー ドドライブを保管するた故ゆ持ち運ぶためじ、砸包を保管しておいてくださし、。 

〇 ま意： ドライブを所定のに置に巧入するには、巧等に力を加えて<ださい。力を加えすぎると、コネク 
夕び損億する恐れびあります。 

6八ードドライブび完をにベイに収まるまでスライドします。 

7ネジを取りがけて締めます。 

8 r オペレーティングシステ厶 CDJI を使用して、コンピュータで使用するオペレーティングシス 
テ厶をインス!'―ルします。 

9コンピュータのドライバおよびユーティ IJ ティをインス!'―ルします。手順じついては、「ドラ 
イバとユーテイ IJ テイの再インス!'―ル」 （67 ぺージ）を参照してください。 
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付録 

仕様 


プロセッサ （Inspiron 1200) 

プ□セッサの種類 

Intel® Celeron® M 

L1Trace キャッシュ 

32 KB (巧蔵） 

L1 データキャッシュ 

32 KB (巧蔵） 

L2 キャッシュ 

1 MB 

外はけパスの周波数 

400 MHz 

プロセッサ （ Inspiron 220 0) 

プ□セッサの種類 

Intel® Celeron® M または Intel® 

Pentium® M 

L1Trace キャッシュ 

32 KB (巧蔵） 

L1 データキャッシュ 

32 KB (巧蔵） 

L2 キャッシュ 

2 MB 

外はけバスの周波数 

400 MHz 

システム情報 

システムチップセット 

Intel 910GML+ に H6-M 

データバス幅 

64 ビット 

DRAM バス幅 

64 ビット 

プ□セッサアドレスバス幅 

32 ビット 

フラッシュ EPROM 

1 MB 

PCI バス 

32ビット 

PC 力ード 

カードバスコント□ーラ 

Texas Instruments PCI 1510カードバス 
つント□ーラ 

PC カードコネクタ 

1(タイプIまたはタイプIIじ対麻） 
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E 


PC 力ード (続き) 

サポートするカード 

3.3 V および5 V 

PC カードコネクタヴイブ 

68ピン 

データ幅（最大） 

PCMCIA 16ビット 
カードバス32ビット 

メモリ 

巧蔵メモリ 

256 MB DDR 1 

メモ IJ モジュールコネクタ 

1 SODIMM ソヴツト 

メモリモジュールの容量 

256 MB ' 512 MB 、 および1 GB 

メモリのタイプ 

2.5 V SODIMM DDR 

最小メモリ 

256 MB 

最大搭載メモ1」 

1280 MB 

ポートおよびコネクタ 

スーディス 

7 イクコネクタ、ステレオヘッドフオン/ス 
ピーカーつネクタ 

モデ厶 

RJ -11 ポート 

ネットワークアダプタ 

RJ -45 ポート 

USB 

4ピン USB 2.0 コネクタ X 3 

ビデオ 

15ピンコネクタ（メス） 

通信 

モデム： 


タイプ 

V .90. 56 K MDC (モデムドーターカード） 

つント□ーラ 

ソフトモデム 

インタフてース 

巧蔵 AC 97 バス 

ネットワークアダプタ 

システ厶基板じある10/100 Ethernet LAN 
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ビデオ 

ビデオタイプ 

Intel 910 GML 巧蔵グラフィックス 

ビデオコント□ーラ 

Intel GMA 900 (グラフィックスメディア 
アクセラレータ） 

ビデオメモリ 

32 MB (システムメモ1」が256 MB ) 

64 MB (システムメモリび256 MB 政上） 

LCD インタフェース 

LVDS (LVD 信号） 

オーディオ 

スーディオコント□ーラ 

SigmaTel STAC 9752 AT 

ステレオ蜜撰 

20ビット （ AD 蜜操)、 

20ビット （ DA 蜜操） 

インタフェース： 


巧蔵 

PC 1 バス 

外はけ 

マイク入カコネクタ、ステレスへッドフオン/ 
スピーカーコネクタ 

スピーカー 

4 Q スピーカー X 2 

巧蔵スピーカーアンプ 

1 W チヤネル （4 Q ) 

ボリュー厶コント□ール 

キーの組み含むせ、プ□グラ厶メニュー 

ディスプレイ （15 インチ） 

(Inspiron 2200のみ） 

タイプ（アクティブマトリックス TFT ) XGA 

ゴミち： 


縦幅 

228.1 mm 

横幅 

304.1 mm 

対角線 

381 mm 

最大解慑度： 


XGA 

262,000色で1024 X 768 

麻營時間（標準） 


XGA 

60ミリ砂の立上びりと立下り（最大） 

1」フレッシュレート 

60 Hz 

可視角度： 


XGA 水平方向 

±40° 

XGA 垂直方向 

+10° /— 30° 

ピクセルピッチ： 


XGA 

0.297 mm 
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ディスプレイ （15 インチ） （ Inspiron 2200のみ） (続き) 

消費電力（バックライトのパネル） 
(標準）： 


XGA 

6.8 W (最大） 

コント□ール 

メモ：キーの細み含わせで輝度の調整び可能 

モニター (14.1 インチ ） （Inspiron 1200 または Inspiron 22 邮） 

タイプ（アクティブマト1」ックス TFT ) 

XGA 

ゴ法： 


縦幅 

214.3 mm (最大） 

横幅 

285.7 mm 

対角線 

357.1 mm 

最大解慑度： 


XGA 

262,000色で1024 X 768 

麻智時間（標準） 


XGA 

35 SU 砂の立上びりと立下り（最大） 

1」フレッシュレート 

60 Hz 

可視角度： 


XGA 水平方向 

±40° 

XGA 垂直方向 

+10° /— 30° 

ピクセルピッチ： 


XGA 

0.279 mm 

消費電力（バックライトのパネル） 
(標準）： 


XGA 

6.5 W (最大） 

コント□ール 

メモ：キーの細み含わせで輝度の調整び可能 

キーホード 

キー 数 

87 (アメリカ、カブダ)、88 (ヨー□ッパ)、 

87 (□本） 


レイアウト 


QWERTY/AZERTY /漢字 



タッチパッド 

X / Y 位置辭慑度（グラフィックス 
テーブルモード） 

1000 cpi 

ゴ法： 


横幅 

59.0 mm のセンサー有効領域 

縦幅 

43.2 mm の長方开ミ 

バッテリー 

タイプ 

8セル「ス7—卜」リチウムイオン 

(65 WHr ) 

8セル「スマート」ニックル水素 ( NiMH ) 

(43 WHr ) 

ゴミち： 


長さ 

145.5 mm 

縦幅 

19.2 mm 

横幅 

78.15 mm 

重量 

0.420 kg (リチウムイオン） 

0.550 kg ( NiMH ) 

電圧 

14.8 VDC (リチウムイオン） 

9.6 VDC ( NiMH ) 

巧電時間（概算） 

3 時間 

動作時間 

バッテリー駆動時間は動作が!兄じよって蜜む 
り、電力を著し<消費するよラなが!兄ではか 
なり短 < なる巧能性があります。 

バッテ I 」一の寿命と駆動時間の詳細こ関して 
は、「バッテリーの使い方」 （25 ページ）を 
参照して < ださい。 

寿命（概算） 

300サイクル（巧電/啟電） 

温度範囲： 


動作時 

〇〜巧で 

保管時 

-40 〜65で 

AC アダプタ 

入力電圧 

100〜240 VAC 

入力電流（最大） 

1.5 A 

入力周波数 

47〜63 Hz 

出力電流 

3.16 A (連続穂動の場含） 

出力電圧 

60 W 
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AC アダプタ (続き) 

を搭出力電圧 

19 VDC 

ゴ法： 


縦幅 

29.0 mm 

横幅 

49.5 mm 

長さ 

114.5 mm 

重量（ケーブル含む） 

0.27 kg 

温度乾囲： 


動作時 

〇 〜 40 で 

保管時 

-40 〜 80 で 

サイズと重量 

縦幅 

37. Z mm 

横幅 

330 mm 

長さ 

268 mm 

重量（バッテリーを含む、ただし 

2200 のオプション装置は含まない）； 


NiMH バッテリー装着時 

2.9 kg 

1」チウ厶イオンバッテリー装着時 

2.8 kg 

環境 

温度範囲： 


動作時 

〇 〜 40 で 

保管時 

-40 〜 65 で 

相対湿度（最大）： 


動作時 

10 〜 90 〇/〇 (結露しないこと） 

保管時 

5 〜 95 % (結露しないこと） 

最大振動（ユーザー環境をシミュレー 
卜するランダ厶振動スぺクトラ厶を使 
用時）： 


動作時 

0.66 GRMS 

保管時 

1.3 GRMS 

最大衝擊（へッド固を位置のノ\ー ドド 
ライブと 2 SU 砂の正弦半殺パルスを 
使用して測をしたとき）： 


動作時 

142 G 

保管時 

163 G 



環境 (続き) 


高度（最大）： 

動作時 —15.2 〜3,048 m 

保管時 -15.2 〜10,668 m 

七ットアップューティリティの使い方 

概要 

^ メモ：セットアップユーティ I 」ティにおける使用可能な3プションのほとんどは、3ペレーティングシ 
ステ厶じよって自動的に設定され、ご自身びセットアップユーティリティで設定したスプションを無効 
じします。3ペレーティングシステ厶の設定機能の詳細に関しては、 Windows ヘルプとサポートセン 
ターを参照してください。ヘルプにアクセスするじは、10ページを参照してください。 

セットアップユーティ IJ ティ画面では、 U ■(下のよラな現をのコンピュータのセットアップ情報ゆ設定び 

表示されます。 

• システ厶設定 

• 起動順度 

• 起動設定およびドッキングデバイス構成の設定 

• 基本デバイス構成の設定 

• システ厶セキュ IJ ティおよび八ードドライブのバスワード設を 

〇 ま意：熟練したコンピュータのユープーであるひ、またはデルテクニカルサボートひら指示された場合 
を除き、セットアップユーティリティプ□グラ厶の設定を変更しないでください。設定を間違えるとコン 
ピュータび正萬に動作しなくなる可能 t 生びあります。 

七ットアップューティリティ画面の表示 

1コンピュータの電源を入れます（または起動します)。 

2 DEUJM の□コ''び表示されたらすぐに < F 2> を巧します。ここで時間をおさすぎて、オペレー 
ティ ングシステ厶の □ゴび表示された揚合、 Windows デスクトップび表示されるまで待ちま 
す。次に、コンピュータをシャットグウンして、もう一度ゆり直します。 

七ットアップューティリティ画面 

^ メモ：セットアップユーティリティ画面上の特定の3プションの情報を参照するには、その3プション 
をハイライト表示して、画面のヘルフ領域を参照して<ださい。 

各画面で、セットアップユーティリティのオプションは左側に表示されます。各オプションのち側に 

は、オプションの設定またはオプションの数値び表示されています。画面の巧るい色で表示されてい 

るオプションの設をは、変更することびでさます。コンピュータで自動設定され、変更でさないオプ 

シヨンは、明るさを抑えた色で表示されています。 


画面のち上ちじは、現を八イライト表示されているオプションじついての説巧び表示されています。 
画面のち下ちじは、コンピュータのシステ厶情報び表示されています。画面の下部じは、セットアッ 
プユーティ IJ ティで使用でさるキーの機能び表示されています。 

通常使巧するオプション 

特定のオプションでは、新しい設をを有効じするためじコンピュータを再起動する必要びあります。 
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起動順巧の変更 

起動順度 は、オペレーティングシステ厶を起動するのに必要なソフトウェアびどこじあるかをコン 
ピュータじ巧らせます。セットアップユーティ IJ ティの Boot Order ぺージを使って、起動順度を 
管理し、デバイスをちさ力または無さ如こでさます。 

Ej メモ： 一回のみ起動順序を変更するには、「一回のみの起動の実行」 （ 86ページ）を参照してください。 

Boot Order ページでは、お使いのコンピュータじ搭載されている起動可能なデバイスのき般的な U 
ストび表示されます。 U ■(下のよラな項目びありますび、これ■(外の項目び表示されることちあります。 

• USB ディスケットドライブ 

• 八ードドライフ 

• ATAPI CD - ROM ドライフ 

• ネットワーク 

• Diagnostics (該断） 

b メモ：コンピュータを起動（スタートアップ）できるのは、固定ドライブとして取りはけ6れている 
CD 、 CD - RW . または DVD ドライブだけです。 

起動ルーチン中に、コンピュータは有さ力なデバイスを I 」ストの先頭からスキャンし、オペレーティン 
ヴシステ厶のスタートアップファイルを検索します。コンピュータびファイルを検出すると、検索を 
終了してオペレーティンヴシステ厶を起動します。 

起動デバイスを制御するには、上ち印キーまたは下ち印キーを巧してデバイスを選び（八イライト表 
示し)、一覧の順度を変更します。一覧のデバイスを再び指示するには、デバイスを八イライト表示 
して < F 5> または < F 6> を巧して、八イライト表示されたデバイスを上または下に動かします。 

新しし饱動順廚ま、変更を保存し、セットアップユーティ IJ ティを終了するとすぐに有剔こなります。 

一回のみの起動の実行 

セットアップユーティ I 」ティを起動せずに、一回だけの起動順度び設定でさます。（八ードドライブ 
上の診断ユーティ IJ ティバーティシヨンじある Dell Diagnostics (診断）プ□ブラ厶を起動するため 
じこの手順を使ラことちでさます。） 

1スタートメ ニューから、コンピュータをシャットダウンします。 

2コンピュータをコンセントじ接続します。 

3コンピュータの電源を入れます。 DELL □コ''び表示されたら、すぐに < F 12> を巧します。ここ 
で時間をおさすぎて、オペレーティングシステ厶の□コ''び表示された揚合、 Windows デスク 
トップび表示されるまで待ちます。なじ、コンピュータをシャットダウンして、もラー度ゆり 
直します。 

4起動デバイスー覧び表示された揚合は、起動したいデバイスを八イライト表示して、 < Enter > 
を巧します。 

コンピュータは選択されたデバイスを起動します。 

次回コンピュータを再起動するとさは、 L ソ前の起動順度に戻0ます。 



Macrovision 製品通知 

この製品じは 、 Macrovision Corporation および他の権利巧有音び巧有する一定の米国特許権お 
よび知的所有権によって保護されている著作権保護巧術び組み込まれています。本製品の著作権お 
護テクソ□ジは Macrovision Corporation じ使用権限びあり、同なの許可びない限り、家庭の 
および限定的な表示にのみ使用することを目的としています。 I 」バースエンジニア I 」ングゆ分解は 
禁止されています。 

デルへのお問い合わせ 

インターネット上でのデルへのアクセスは、次のアドレスをご利用くださし、。 

• www.dell.com/jp 

• support.jp.dell.com (テクニカルサポート） 

• premiersupport.dell.com (教育機関、行政機関、医療機関、および中を業/乂を業の力 
スタマー、ならびにプレミア、プラチブ、およびゴールドカスタマーのためのテクニカルサ 
ポート） 

デルへお問い含わせ I こなる揚含、次の表の E - X —ルアドレス、電話番号、およびコードをご利用< 
ださし、。 国際電話のかけ方じついては、国のまたは国際電話含な I こお問い含わせ<ださし、。 


国怖） 

国際電話アクセスコード 
国香号市外局香 

部署名またはサービス地域、 

ウェブサイトおよび E- メールアドレス 

巿内香号 
フリーダイヤル 

日本（川崎） 

Web サイト： support.jp.dell.com 


国隙電話アクセスコード： 001 

テクニカルヴポート （ Dimension 、 および Inspiron) 

フリーダイヤル： 0120 -198-226 

国番号： 81 

市外局番： 44 

日本国外のテクニカルサポート (Dimension および 
Inspiron; 

81-44-520-1435 


Fax 情報サービス 

044-556-3490 


24 時間納期情報案のサービス 

044-556-3801 


カスタマーヴア 

044-556-4240 


ビジネスセールス本部（従業員数 400 人未満） 

044-556-1465 


ミ去人営業本部（従業員数 400 人 L 乂上） 

044-556-3433 


エンタープライブ営業本部（従業員数 3500 人政上） 

044-556-3430 


官公庁/研究-教育機関/医療機関セールス 

044-556-1469 


デルグ□ーバルジャパン 

044-556-3469 


個人のお客様 

044-556-1760 


け表 

044-556-4300 
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